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EMPRESAS Y DERECHOS HUMANOS

El examen de este asunto nos permite comprobar, por lo menos, que

cabe una exigencia de responsabilidad y que ésta le corresponde primor- -
dialmente al Estado en el que han ocurrido los hechos. Pero, en modo
alguno, quedan exentas de sus obligaciones aquellas empresas’trasnacio-'
nales que opetaban en el territorio del Estado y que no actuaban garan-
tizando el respeto de los derechos humanos. En esta linea, el asurﬁo del.-":'
Rana Plaza ensefia, una vez mas, la importancia que debe otorgarse a los:
Qerechos de contenido socio-laboral y, en particular, a la dimensién rela-
tiva a la «seguridad y salud en el trabajo» en consonancia con lo que es-
tablecen las normas internacionales al respecto. La violacién de egte tipo
de derechos debe recibir una mayor atencién por parte de la comunidgd

internacional y, por ello, deben establecerse mecanismos que aseguren el
respeto de los derechos socio-laborales. -

Los «Principios Rectores» constituyen una buena guia para determinar
el comportamiento de los Estados y de las Empresas en el orden interna-
cional en rpateria de derechos humanos y, sobre todo, deben interpretar’s'e'
como un instrumento que permita determinar las obligaciones que les
corresponden. Lo que cabe esperar es que no se produzcan, de nuevo
acontecimientos como el que tuvo lugar en Rana Plaza que s,in duda es?
el resultado de violaciones graves de derechos humanos a pesar de las
obligaciones que Estados y Empresas tienen en el plano h{temacional. "
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Capitulo XXIII

Principios rectores y principios éticos.
Anélisis de un caso de trabajadores migrantes
en Qatar y el Mundial de Futbol 2022
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Profesora Titular de Filosofia del Derecho.
Universidad Carlos III de Madrid

SUMARIO: I INTRODUCCION. I EL. MARCO RUGGIE Y EL AMBITO DE
APLICACION DE LOS DERECHOS HUMANOS. IiL. LA «KAFA-
LA» EN QATAR Y EL MUNDIAL DE FUTBOL 2022. IV. LA RES-
PONSABILIDAD COMPARTIDA. EMPRESAS, DERECHOS HU-
MANOS Y OPINION PUBLICA INTERNACIONAL.

1.  INTRODUCCION

Desde que el 2 de diciembre de 2010 Qatar fue elegido por la FIFA
como sede para el Mundial de Fitbol 2022, comenzé una campafia de
denuncia impulsada principalmente por los medios de comunicacién y
por distintas organizaciones, como la Confederacién Sindical Internacio-
nal!, Human Rights Watch?, Amnistia Internacional® y Engineers Against
Poverty*. La reaccién tuvo como objetivo poner de manifiesto la situacion

1. Ver el seguimiento que la organizacion hace de la situacién en el pafs en hitps:/fwww.
ituc-csi.org/qatar? lang=es (Gtlimo acceso 20-11-2017)

2. Hlseguimiento de la situacién en https://www.hrw.org/es/middle-east/n-aﬁ‘ica/qatar (ulti-
mo acceso 20-11-2017).

3. The Ugly Side of the Beautiful Game. Exploitation of Migrant Workers on a Qatar 2022
World Cup Sile, Amnesty International, 2016, disponible en https://www.amnesty.org/
download/Documents/MDE2237412016ENGLISH.PDF {6ltimo acceso 29-9-2017)

4 WELLS, ., Improving Employment Standards in Construction in Qatar. Final Report,
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de vulnerabilidad de los trabajadores migrantes en el Estado, que previsi— ':
blemente se verfa agravada en el marco de los trabajos preparatorios para"_'

acoger un evento deportivo de esa magnitud®.

Las vulneraciones de derechos humanos de los trabajadores nﬁgrantés;'- -
que ocuparon las primeras paginas desde este momento y el mismo hecho:
de que se aproveche la ocasidén para airearlas, ponen sobre Ia mesa nume-
rosas cuestiones en relacion con el papel de las empresas en la efectividad:

de los derechos humanos. En primer lugar, las resistencias para identificar

situaciones como la denunciada como un problema de derechos huma-
nos, que en buena medida se deben a la concepcién de los derechos hu-:
manos que todavfa resulta prevalente. En segundo lugar, la importancia
de concienciar a los agentes sobre las obligaciones de derechos humanos:
que ya son exigibles a las empresas, lo que conduce a la reflexién sobre:

el marco Ruggie. Y, en tercer lugar, y con independencia de que sea me

jorable, la necesidad de insistir en las herramientas del actual marco de:
proteccién de los derechos humanos para conseguir ¢l establecimiento de

medidas de garantia frente a las empresas.

I. ELMARCO RUGGIE Y EL AMBITO DE APLICACION DE LO:'_ :

DERECHOS HUMANOS

Una de las cuestiones que mas escandalo ha suscitado en este contexto
de la preparacién del Mundial de Fitbol 2022 ha sido la posibilidad de:
que las empresas en Qatar retengan los pasaportes de los trabajadores.::

Este comportamiento, y otros similares, no han sido tradicionalmente vi-

sualizados como cuestiones relativas a vulneraciones de derechos huma-.
nos; de algiin modo, no se plantaba que se diera el supuesto de hecho-

para la aplicacién del Derecho de los Derechos Humanos.

En esta circunstancia confluyen al menos dos tipos de factores, por ur:
lado, la condicién de migrantes de los trabajadores. Se trata, por tanto,
de no ciudadanos y en el caso de los no ciudadanos, a diferencia de lo-
que ocurre con otros factores posibles de discriminacién, parece inver-
tirse ilegitimamente la regla general en los sistemas de proteccion de los.:

Engineers against Poverty, Juamnil. 2014, disponible en https:// cO.wifi.unimo i
it/ cgi-bin/login?cmd=login&mac=e0:ac:cb:8d:67:a4&ip=155.185.79.155&es-
sid=UNIMORE&apname=ap-40-100-4&apgroup=default&url=ht=-.
tp%3A%2F%2FwwwY%2Egstatic’s2Ecom %2Fgenerate%bF204 (idltima consulta 9- 11-._

2017)
5. ASHRAF, I, «<Emerging Issues: FIFA World Cup 2022 En]oylng the Game at the Su-

ffering of Mlgrant Workers», University of Baltimore Journal of Infernational Law, Volu—

me IV, No. 2 (2016), pp. 133-141.
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derechos que impone un tratamiento igual salvo que existan razones que
justifiquen un tratamiento diferenciado®.

Por otro lado, las dificultades de conceptualizar este tipo de casos como
violaciones de derechos humanos se han debido a que el concepto de de-
rechos se construyd a partir de una serie de presupuestos que hacen que
resulta especialmente problemdtico aceptar su idoneidad para preservar
la dignidad humana frente a agentes privados, como lo son las empresas.
Este ultimo aspecto es el que centrard mi atencién en este trabajo, en la
medida en que en el marco de la polémica suscitada por Ia institucién de
la kafala en Qatar es posible encontrar argumentos que respaldan la idea
de que en el sistema universal de proteccién de los derechos humanos se
esta abriendo paso una concepcion alternativa de derechos humanos.

En lo que en las presentas paginas interesa, en la mencionada concep-
cidn, el papel de la autonomia y de la racionalidad y la divisién entre el
espacio piiblico y el privado adquieren un nuevo sentido. Asi, mientras
que la autonomia entendida como autfosuficiencia e independencia y la
racionalidad constituyen un requisito para la atribucién de derechos en
la concepcién tradicional, la interpretacion de los instrumentos de protec-
cién de los derechos en el marco de las Naciones Unidas se entiende mejor
si la autonomia se considera como un objetivo y no como un presupues-
to de los derechos; si, adicionalmente, se abandona la imagen del titular
como un ser puramente racional para referir los derechos al ser humano
de carne y hueso; y, finalmente, si los derechos como garantia de la dig-
nidad irrumpen en los espacios privados. Una de las limitaciones que las
teorias de los derechos arrastran en relacidon con la igualdad es que, en
los planteamientos filosdficos que estdn en su base, se tiende a presentar
como rasgos universales de los seres humanos lo que no es més que el
modo en el que quienes impulsan el modelo perciben como el ideal de su
experiencia particular y concreta. De este modo, para la atribucién de de-
rechos, no s6lo se exigen condiciones que no son satisfechas por todos los
seres humanos, sino que ademds un ideal se presenta como un hecho, en
la medida en que ni siquiera los hombres adultos, blancos y propietarios
son auténomos y racionales.

La caracterizacion de la condicién humana que acompaia el modelo,
por otro lado, prioriza la faceta racional y espiritual de los seres humanos,

6.  Puede verse al respecto la Observacién General n.” 30, «Discriminacién confra los no
ciudadanos» del Comité para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién
Racial», 2004, CERD/C/64/Misc.11/rev.3, disponible en hitp://thinternet.ohchr.org/
Treaties/CERD/Shared%20D0cuments/I_Global/INT_CERD_GEC_7502_S.doc  (dltima
consulta 30 de septiembre de 2017}
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menospreciando la emotiva y corporal, de tal modo que sélo algunos se-
res humanos en algunas etapas de su vida pueden encajar en el pardme:
tro del titular abstracto, que sin embargo encuentra un reflejo adecuado
en entes, como las personas juridicas, que no son biolégicamente seres
humanos y que ni siquiera estin vivos’. En este esquema, ademds, la se-
paracién tajante entre lo ptblico y lo privado, excluye a los sujetos no
auténomos o racionales de lo publico v los sitdia bajo el poder de otros
sujetos en lo privado. Efectivamente, en el marco de la concepcion tradi-
cional, basada en la idea de abstraccién y ajena al caracter corporal de los
seres humanos, resulta facil justificar que las empresas tengan derechos:
en la medida en que son auténomas y racionales como nadie; pero, al
tiempo, y en la medida en que los derechos se piensan en las relaciones
con los poderes ptblicos, es dificil justificar que tengan deberes®. De este:
modo, los problemas para proteger los derechos frente a la acci6n de las
empresas no son sélo facticos o de técnica normativa, tienen también que
ver con asuntos ideol6gicos. Algunas de las razones adicionales a las que
tienen que ver con la ideologia que ha sido preponderante en las teorfag
de los derechos guardan relaciéon con la comprension de las empresas:
Efectivamente, se considera que el objetivo de las empresas son los ne:
gocios, y que es al Estado a quien corresponde proteger los derechos; no
se acepta la influencia que puede tener una empresa en la efectividad de
los derechos en el territorio en el que opera, mas alld de los asuntos rela-
tivos a sus propios trabajadores; se teme que las inversiones se desplacen.
hacia lugares donde las garantias de los derechos para las empresas sott
menores, asusta la posibilidad de que se produzca una pérdida de peso en
el mercado de las empresas escrupulosas con los estdndares de derechos
humanos. Asimismo, en ocasiones se desconfia de la accién politica de Ias: :
ONG’s, que, se dice, condicionan la agenda de las campafias de presién y :
denuncia a sus propios intereses’. i

Frente a ello, la reaccion internacional frente a Qatar como sede del
Mundial en 2022, encaja mejor con una concepcién de los derechos en la

7. GREAR, A., Redirecting Human RightsFacing the Challenge of Corporate Legal Humanity,
Basingstoke, Palgrave Macmillan, 2010, p. 7, sefiala al respecto, «la idea de que el dis-
curso internaclonal de los derechos humanos podifa ser colonizado por los intereses
de las entidades corporativas, vy la correlativa idea de que la corporacién puede set
pensada como una clase de “victima” de vulneraciones de derechos humanos son,
para la mayorfa de quienes no son abogados, verdaderamente desconcertantes y cop-
traintuitivas».

8. BARRANCO, M.C., «Vulnerabilidad, derechos humanos y empresas», Cuademos
Electrdnicos de leosoﬁa del Derecho, n.° 14 (2016).

9.  MUCHLINSKI, P. T,, «<Human Rights and Multinationals: Is there a Problem?», Inter—
national Affairs, vol. ’7'7 n. 1, 2001, pp. 31-47, pp. 35y 36. :
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que claramente se deja de lado la representacién de la sociedad civil y, en
ella del mercado, como el espacio en el que se relacionan los iguales, y en
la que, por el contrario, se subraya que los desequilibrios de poder tam-
bién se hallan en los espacios privados, y, especialmente en los entornos
laborales™. En sintonia con esta mentalidad es como pueden entenderse
los sucesivos intentos de someter a las empresas, especialmente las trans-
nacionales a las normas de derechos humanos, como las no vinculantes
Lineas Directrices de las Empresas Multinacionales que se generaron en
1976 en el marco de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarro-
llo Econémico™; también la Declaracion Tripartita de Principios sobre las
Empresas Multinacionales y la Politica Social en el contexto de la Orga-
nizacién Internacional del Trabajo en 1977; o el Pacto Mundial (1999) y la
resolucién 2003/16 de la Subcomisién de Promocion y Proteccién de los
Derechos Humanos que contenfa las fracasadas «Normas sobre responsa-
bilidad de las empresas transnacionales y otras empresas comerciales en
la esfera de los derechos humanos». Desde luego, es esta otra concepcién
de los derechos la que permite entender el Informe del Representante Es-
pecial del Secretario General para la cuestién de los derechos humanos y
las empresas transnacionales y otras empresas de 21 de marzo de 2011,
que contiene los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos
Humanos, el actual marco de las Naciones Unidas®2.

El origen de la preocupacién que estd presente en todos estos instru-
mentos tiene que ver, fundamentalmente, con dos cuestiones, la capaci-
dad de influencia de las empresas sobre los Estados y su capacidad para
escapar del control del Estado en el que tienen su sede o de un tercer
Estado en el que operan. Efectivamente, el debate sobre los derechos y las
empresas se intensifica en el momento en el que se pone de manifiesto la
presencia de empresas con mas poder que muchos Estados y, por tanto,
con capacidad para imponer decisiones a éstos, que pueden ir en contra
de sus compromisos de derechos humanos Ademds, surgen prevenciones
a proposito de la posibilidad que tienen las empresas multinacionales de
operar con un doble rasero en relacién con los derechos, dependiendo de
si se encuentran en el territorio de Estados que no estdn comprometidos
con los derechos.

10. CLAPHAM, A., Human Rights in the Private Sphere, Clarendon, Oxford, 1993, p- 138.
Ver también MUCHLINSKI P. T., «Human Rights and Multinationals: Is there a Pro-
blem?», op. dit., p. 40. Ver

1. Larevisién de 2011 se encuentra en hitp://wiww.oecd.org/daffinv/mne/MNEguidelinesES-
PANOQOL pdf, dltimo acceso 27 de noviembre de 2017.

12. Disponible en http://www.ohchr.org/Documents/Publications/Guiding Principles Business-
HR_SPpdf (ultimo acceso 30-9-2017)
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Todas estas reflexiones llevan a justificar obligaciones para las empre-
sas, algunas de las cuales ya se pueden hacer exigibles a través de distin-
tos instrumentos, y claramente uno de estos instrumentos es a través de la
mediacién del Estado. De hecho, en los textos internacionales de prote
cién de los derechos humanos se encuentran incorporados deberes para
los pnvados13 que han de hacerse efectivos, al menos, a través de la oblj-
gacion de los Estados de proteger'’. En el caso seleccionado como ob]eto
de anélisis, ademas del Estado y de las empresas, nos encontramos con
otro sujeto cuya accién puede ser relevante para los derechos, me refiero a
la FIEA, provista de una naturaleza juridica que constituye un argumento
adicional para recordar la importancia del actual marco de obligaciones
de los Estados en relacién con la vulneracién de derechos por parte de las
empresas. Paso a detallar algunos aspectos del marco Ruggie que pueden
ser relevantes en relacién con el caso.

Efectivamente, en primer lugar, es posible afirmar que como conse—
cuencia de los compromisos asumidos por los Estados, se generan obli-
gaciones de garantia y proteccién frente a vulneraciones de los privados:
Ademds, en ciertas ocasiones, los tratados internacionales especifica’n
obligaciones que los Estados deben imponer a los privados y que los mis-
mos Estados deben asegurar. En estos supuestos (en materia laboral, tra-
tados antidiscriminatorios, tratados sobre persecucién internacional de
delitos), los titulares directos de los deberes internacionales son los Esta-
dos, puesto que les corresponde establecer medidas para su efectividad.
Esta idea estd presente en los Principios Rectores y resulta especialmente
interesante al respecto el principio 4, que interpreta que la existencia de
un nexo entre el Estado y las empresas permite justificar la responsab1]1-
dad del Estado en relacién con la debida diligencia de las empresas que
sean de su propiedad o que actiien bajo su control o que reciban apoyos
servicios de organismos oficiales.

Pero también son relevantes para el caso el principio 5, en la medida en
que extiende las obligaciones de proteccién del Estado a la supervisién y
regulacion de las empresas con las que contratan servicios, y el principio

13. Ver KNOX, ]. H, «Horizontal Human Rights Law», The American Journal of Interna-
tional Law, vol. 102, n. 1, Jan., 2008, pp. 1-47, quien por otra parte mantiene cauteias
frente a la eficacia horizontal de los derechos.

14, Comité de Derechos Humanos, Observacién General 31 de 2004 Naturaleza de l
Obligacién Juridica General Impuesta a los Estados Parte del Pacto, CCPR/C/21/Rev.1/
Add.13, disponible en. 1%2fAdd.13&Lang=en (dltimo acceso 30-10-2017) y Comité de
Detechos Econdmicos Sociales y Culturales Observacién General 3 de 1990 La Indole
de las Obligaciones de los Estados Parte, B/1991/23, disponible en htip://tbinternet. chchr,
org/_layouts/treatybodyexternal/Download. aspx?symbolno—INT%ZfCESCR%ZfGEC%—
2f4758&Lang=en ((ltimo acceso 30-10-2017).
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6, conforme al cual los Estados deben promover el respeto a los derechos
humanos por parte de las empresas con las que Ileven a cabo transaccio-
nes comerciales.

Estos principios citados gradian el tipo de obligacién en funcién de
la capacidad de influencia de los Estados sobre las empresas y muestran
algunos instrumentos que los Estados tienen a su alcance para impulsar
el cumplimiento de las obligaciones de derechos humanos por parte de
las mismas. El principio 9 es asimismo relevante por cuanto evidencia la
obligacion de los Estados de retener las facultades normativas y regula-
torias para proteger los derechos humanos en el marco de los acuerdos
comerciales con otros Estados 0 empresas, sin dejar de ofrecer la necesaria
proteccién a los inversores. Estos principios afectan a los Estados que,
como veremos, tienen capacidad para decidir si las selecciones nacionales
participan o no en el mundial y, por tanto, afectan también a la FIFA, Més
dificil es afirmar que Qatar esté obligado por ellos, en la medida en que,
como veremos, no ha firmado ni ratificado el Pacto Internacional de Dere-
chos Civiles y Politicos ni el Pacto Internacional de Derechos Economicos,
Sociales y Culturales.

III. LA «KAFALA» EN QATAR Y EL MUNDIAL DE FUTBOL 2022

El kafeel, o «espdnsor», es un requisito para obtener el permiso de resi-
dencia en el pafs que se exige en algunos lugares, como Qatar, se trata de
que el empleador se haga responsable del trabajador tanto en lo relativo a
su alojamiento y a su seguro como a su comportamiento durante su tiem-
po de permanencia en el Estado. El origen de la kafala se encuentra en los
usos de los beduinos, en cuya cultura se ofrecia proteccién a los extran-
jeros, sin embargo, se ha mostrado como una institucién peligrosa en la
medida en que ha servido de cobertura para la explotacion y el abuso de
los trabajadores®. Una de las facultades del «espénsor» era autorizar o no
el regreso del trabajador a su lugar de origen o el cambio de empleador;
esta facultad ha permitido que en torno a la kafala se hayan identificado
numerosos casos de esclavitud en su forma contemporédnea®. La kafala
no sélo afecta a los trabajadores no cualificados, aunque en estos casos

15, NELSON, J. «The Ethical Implication of the Kafala Systemy, Pitf Political Review, Vol.
11, n"1, pp. 41-44, p. 41,

16. Sobre las formas contempordneas de esclavitud puede verse CASADEIL T., «Sujetos
vulnerables, trata y formas contemporéneas de esclavitud: el papel de las institu-
clones», en VVAA, El Derecho ante las formas contempordneas de esclavitud», Tirant lo
Blanch, Valencia, 2017, pp. 543-550, y, del mismo autor «<La “nueva” esclavitud», Ana-
les de Ia Cétedra de Francisco Sudrez, vol. 43 (2009), pp. 167-194. Asimismo, RASSAM,
Y., «International Law and Contemporary Forms of Slavery: An Heonomic and Social
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las consecuencias son méas perjudiciales, en la medida en que carecen d_e._ :
recursos para afrontar la situacion, especialmente en el caso de las tra-
bajadoras del hogar”. De hecho, uno de los casos que en mayor medida
trascendid y fue capaz de movilizar a la opini6én ptblica internacional fue
el del futbolista Zahir Belounis, quien se vio atrapado en Qatar porque -
el club al que pertenecta El Jaish SC dejé de pagarle los salarios, pero no .
permitia que abandonase el pais. La situacion le llevo a iniciar una huelg_g_:.
de hambre, cuya repercusién mediatica hizo que se le permitiera abando-
nar el pais para regresar a Francia en 2013, diecinueve meses més tarde de -
haber solicitado la visa por primera vez'. :

Con motivo de la noticia en la que se sefialaba a Qatar como sede del -
Mundial de Fiitbol en 2022, comenz6, como se ha sefialado al inicio del *
capitulo una campafia en diversas organizaciones de derechos humanos
con un llamamiento a la FIFA y a los principales patrocinadores del' even:
to, para evitar que los Mundiales se celebren a costa dela explot_acion. Es
tas organizaciones consideran que la FIFA y los patrocinadores tienen una *
influencia suficiente como para instar al Gobierno de Qatar a reformar el -
sistema de kafala y como para mantener un mecanismo de revision que
permita asegurar que las obras para el mundial no se realizan a costa de
la explotacion de los trabajadores migrantes.

Para entender de un modo adecuado la situacién, es interesante cono-
cer algunas caracteristicas sobre la demografia de Qatar. Se trata de un .
Estado 4rabe soberano e independiente de aproximadamente 11.500 kilo-
metros cuadrados con una poblacién de aproximadamente 2,6 millones
de los cuales solo una de cada tres personas son mujeres (abril de 2016) y
solo alrededor del 12 por ciento de la poblacion es gatari. Un porcentaje
elevado de los trabajadores de bajos ingresos proceden del Nepal, segui
do de India, a continuacién se sitda el porcentaje de los procedentes de St
Lanka y Bangladesh, y después, en este orden, los de Filipinas, PakisEén:
Egipto™. En numerosas ocasiones el acceso a Qatar se realiza a través de.
agencias de reclutamiento con las que los trabajadores contraen deuda

b
809-835.
17. Sobre la desconfianza institucional hacia los trabajadores extranjeros y la jerarquiza-
cién de estos, puede verse MOHAMMAD, R. and SIDAWAY, ].D., «Bhartds and Stage: .
Migrant Lives, Power and Space Viewed from Doha, Qatar», Annals of the Americat:
Association of Geographets, 31-8-2016, disponible en http://dx.doi.org/10.1 080/24694452
2016.1209402 (altimo acceso 29-9-2017). o
18.  Ver, a titulo de ejemplo, The Guardian, 19-11-2014, disponible en htfps://wwuw.thegtar
dian.com/sport/2014/nov/19/zahir-belounis-qatar— (Gltimo acceso 29-9-2017). '
19. GARDNER, A. et al,, «A Portrait of Law-Income Labor Migrants in Contemporary
Qatar», Journal of Arabic Studies, June 2013, pp. 1-17, p. 4. Es preciso tener en cuent

Rights-Based Approach», Penn State International Law Review, vol. 23, n.% 4 {2005) P
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que han de saldar con el producto de su trabajo. Asimismo, y aunque
por lo general los trabajadores depositan sus pasaportes, quedandose con
ellos desprotegidos, son numerosas las ocasiones en las que los emplea-
dores no estdn al corriente de sus obligaciones de financiar la atencién
sanitaria o se retrasan e incluso dejan de pagar los salarios®.

En cuanto a la organizacion juridico-politica, Ia Constitucién de Qatar
(de 8 de junio de 2004), reconoce la Shari'a como principal fuente de le-
gislacion y establece una monarquia en la que la Jefatura del Estado recae
sobre el Emir. Corresponde al Jefe de Estado el poder ejecutivo y la orga-
nizacién del Consejo de Ministros, mientras que la Constituci6n atribuye
la autoridad legislativa al Consejo Al-Shoura, un érgano consultivo que
consta de cuarenta y cinco miembros, treinta de los cuales son elegidos
por votacién directa en las elecciones generales, mientras que los otros
quince son nombrados directamente por el Emir.

En estos momentos, Qatar se encuentra inmerso en una estrategia de
modernizacién, Qatar National Vision 2030, dirigida «a que Qatar se con-
vierta en una sociedad avanzada capaz de un desarrollo sostenible con el
objetivo de proporcionar un alto nivel de vida para todos los ciudadanos
para el afio 2030». A pesar de ello y de que ha ratificado algunos conve-
nios de derechos humanos como la Convencién contra la Tortura y otros
Tratos o Penas crueles Inhumanos o Degradantes (11-1-200), la Conven-
cion para la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién contra la
Mujer (29-4-2009), Ia Convencidén para la Eliminacién de todas las Formas
de Discriminacién Racial (22-7-1976), la Convencién sobre los Derechos
del Nifio (3-4-1995), la Convencién sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad (13-5-2008), no es Parte de ninguno de los dos Pactos
de 1966, pero si le obligan los Convenios de la OIT que resultan vulne-
rados en el caso, el Convenio contra el Trabajo forzoso (ratificado el 12 de
marzo de 1998) y el Convenio sobre la Inspeccién del Trabajo (que ratificé
el 18 de agosto de 1949). Al menos, en relacidn con estos dos Convenios,
resulta pertinente recordar a Qatar el principio 9 del marco Ruggie tanto
mds relevante en la medida en que la OIT actte adoptando un enfoque de
derechos humanos.

que en la muestra que sirvié de base a este estudio se excluy6 a los y las trabajadores
del hogar.

. 20. GAKRDNER ef al.,, «A Portrait of Law-Income Labor Migrants in Contemporary Qa-

tar», op. cit., p. 9. Amnistia Internacional también refleja estos abusos en su informe
2016/2017, hitps:/fwww.amnesty.orgfen/countries/middle-east-and-north-africa/qatar/re-
port-gatar/ (altimo acceso 27-11-2017).

21, http.//tbinternet.ohchr.org/_layouts/TreatyBodyExternal/Treaty.aspx? Countryl-
D=140&Lang=EN(GHimo acceso 27-11-2017).
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El otro agente al que se reclama responsabilidad es la FIFA, que no es-
un Estado ni tampoco una «empresa», por lo que también pueden resuls
tar de ayuda para entender las particularidades del caso realizar algunas:
consideraciones sobre la relacion entre la FIFA v los Estados. «La Fédéra-
tion Internationale de Football Association (FIFA) es una asociacién de
Derecho suizo fundada en 1904 con sede en Zirich, que estd compuesta
por 211 asociaciones nacionales. Su objetivo declarado es mejorar cons-
tantemente el fatbol. La FIFA cuenta con unos 310 empleados procedentes
de mas de 35 paises y estd organizada como sigue: el Congreso (6rgano
legislativo), el Comité Ejecutivo (6rgano ejecutivo), la Secretaria General:
(6rgano administrativo), y las Comisiones (que asisten al Comité E]ecu‘u-_
Vo, :

La organizacién de las federaciones deportivas nacionales puede va
riar de Estado a Estado, pero en todo caso, los Estados se reservan.un:
margen de control sobre los eventos en los que se participa. Por ejemplo,.
en el caso de Espaiia, los Estatutos de las federaciones se sittian en el mai
co de Ley 10/1990, de 15 de octubre, del Deporte®, y del Real Decreto
1835/1991, de 20 de diciembre, sobre Federaciones deportivas espafiola
En los estatutos de la de la Real Federacién Espafiola de Fiitbol —afﬂlada A
la FIFA y al COI- se puede leer: :

«El Deporte constituye un &mbito de la realidad que dada su cre
ciente importancia, medida tanto en aspectos cuantitativos com
cualitativos, no puede permanecer ajeno a la intervencién de. 1os- :
poderes ptiblicos pese a su incuestionable vertiente privada». . -

De este modo, las federaciones deportivas ejercen como «agentes cola
boradores de la Administracién Publica», que, a su vez, conserva cierta
facultades de control. En coherencia con lo anterior, el articulo 5 del Ree
Decreto sobre Federaciones Deportivas Espafiolas establece que para par
ticipar en competiciones internacionales, las federaciones espanolas ha
de obtener la aprobacién del Consejo Superior de Deportes, que si es un
organismo ptblico®. Entre las funciones del Consejo Superior de Depo:
tes se encuentra, de acuerdo con el articulo 8. i) de la Ley del Deporte; 1
de «autorizar o denegar, previa conformidad del Ministerio de Asunto

22, hitp:ffes.fifa.comfabout-fifafwho-we-arefindex. html(Glimo acceso 27-11-2017).
23. «BOE» ndm. 249, de 17/10/1990.
24. «BOE» num. 312, de 30 de diciembre de 1991,

25. Articulo 5 del Real Decreto 1835/1991 de 20 sobre Federaciones Deportivas Espan
las,
«1. Las Pederaciones deportivas espafiolas ostentardn la representacion de Espan
en las actividades y competiciones deportivas oficiales de cardcter internacional ¢
lebradas fuera y dentro del territorio espafiol. A estos efectos, serd competencm de

516

XXIIL PRINCIPIOS RECTORES Y PRINCIPIOS ETICOS. ANALISIS DE UN CASO. ..

Exteriores, la celebracién en territorio espafiol de competiciones depor-
tivas oficiales de caracter internacional, asi como la participacion de las
selecciones espafiolas en las competiciones internacionales». Claramente,
por tanto, las Federaciones Deportivas Espafiolas, del mismo modo que
otras Federaciones en sus lugares de origen, mantienen un nexo con el Es-
tado, que en atencidn a sus obligaciones de derechos humanos debe exigir
la diligencia debida en relacion con el impacto en los derechos humanos
de sus actividades, tal y como se aclara los principios 4, 5 y 6 de Empresas
y Derechos Humanos.

Fn el escenario de presiones internacionales anteriormente descrito, la
decision de celebrar en Qatar el Mundial de Futbol ha permitido, al me-
nos, dar visibilidad al problema de los trabajadores migrantes en Qatar y
ha originado una reforma, siquiera insuficiente, del sistema de kafala. Es
cierto que la atencién se ha dirigido especialmente a los sectores implica-
dos, constructoras y pequenios contratistas, pero, como sefiala el Informe
de 2015 del Comité Nacional de Derechos Humanos, también empieza a
mirarse a otros sectores® e incluso la atencion se estd dirigiendo a otros
Estados del Golfo. De hecho, en respuesta a las presiones, la FIFA, ade-
més de instar a Qatar a una modificacion de su normativa, fue nombrado
un érgano de supervisiéon en la FIFA para garantizar unas condiciones
de trabajo dignas®. A su vez, Qatar abordé la reforma de régimen de los
trabajadores migrantes a través de la Ley n° 21 de 2015, de 27 de octubre,
sobre entrada, salida y residencia de expatriados®. Aun a todas luces in-
suficientes, la reaccién constituye un ejemplo de cémo los Estados y los
organismos y empresas con los que mantienen un nexo pueden influir en
otras empresas que a su vez tienen capacidad para presionar a los Estados
por el respeto de los derechos humanos.

A grandes rasgos, la reforma dice sustituir el sistema de «espdnsor» y
«esponsorizacién» por un sistema de «reclutador» y «responsabilidad», y

cada Federacién la eleccién de los deportistas que han de integrar las selecciones
nacionales.
2. Para organizar, solicitar o comprometer este tipo de actividades o competiciones,
las Federaciones deportivas espafolas deberdn obtener autorizacién del Consejo Su-
petior de Deportes, estindose, en cuanto al régimen de la misma, a la ordenacién
sobre actividades y representaciones deportivas internacionales.»

26. NHRC, 2015 Annual Report of the National Human Rights Commettee. On the situation of
Human Rgihis in the State of Qatar and the Committee Activities, Human Rights Comme-
ttee, 2016, p. 9.

27.  hitpffes.fifa.com/about-fifa/news/fy=2016/m=4/news=el-presidente-de-la-fifa-anuncia-un-
organo-de-supervision-para-el-bien-2782187 htmi(iltimo acceso 27-11-2017)

28. Al Sharq Portal, accessed: 29 October 2015, retrieved from: http.//media.al-sharq.com/
portalfiles/pdfissue/ 3050% 20 1z ) pdf (Gitimo acceso 25-1-2017)
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aunque se denuncie que supone un cambio meramente nominal, al menog
formalmente tiene un mayor alcance que el simple cambio de nombres,
Entre otras cuestiones, acota la obligacion de permanecer bajo patrocinio
y exime de la obligacién de obtener un certificado de no objeci6n del em-.
pleador pasado este tiempo (aunque, eso si, a cambio se requiere una ati- -
torizacién del Ministerio de Interior y del Ministerio de Trabajo y Asuntos’
Sociales). Se limita asimismo, si bien no se elimina, la posibilidad de que
quien recluta ceda a sus trabajadores. Ademads, se prohibe la retencién del
pasaporte (aunque también es cierto que esta siguié produciéndose) y ge -
establece un cierto control sobre el pago de los salarios.

El Comité Nacional de Derechos Humanos de Qatar sefiala como un
logro, en el ya mencionado Informe de 2015, la aprobacién de esta nue-
va ley para regular la entrada, salida y residencia de los expatriados por
cuanto implica la entrada en vigor de regulaciones orientadas a proteger
a los trabajadores frente a la modificacién de los contratos después del re-
clutamiento y en cuanto a la intervencion de las agencias de reclutamiens
to. También entiende como un aspecto positivo que se ponga fin a la pro-
hibicion de cambio de empleo después de la terminacién del término de:
los contratos temporales y una vez transcurridos cinco afios, en el caso'de.
los indefinidos®. Entre los puntos débiles, cabe mencionar que la reforma
laboral mantiene la necesidad de informe del empleador para cambiar de -
trabajo y su permiso para abandonar el pafs, el tiempo de permanencia en -
los contratos indefinidos es ciertamente largo vy el mecanismo para resol- -
ver controversias durante este tiempo (que se basa principalmente en un .
Comité de Quejas), no le parece practico al Comité Nacional de Derechos:
Humanos®, Ademds, es un punto negativo a subrayar que el empleo en el
hogar no est incluido en el &mbito de aplicacién de la ley. i

IV. LA RESPONSABILIDAD COMPARTIDA. EMPRESAS, DERE-
CHOS HUMANOS Y OPINION PUBLICA INTERNACIONAL - i

De lo anteriormente mencionado se pueden extraer dos grandes con-
clusiones, la primera es que la kafala permite la explotacién, pero no la
crea; la segunda es la responsabilidad de los agentes implicados (Estados
Nacién y organismos reguladores del Deporte, empresas patrocinadoras;
contratistas y subcontratistas de los trabajos) y de la comunidad interna-
cional. S

Efectivamente, la kafala ha sido un instrumento adecuado para Iegit;i}_

29. NHRC, 2015 Annual Report..., Human Rights Commettee, 2016, pp. 9 yl4 y ss.
30. NHRC, 2015 Annual Report..., Human Rights Commettee, 2016, p. 19.
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mar las estructuras de poder causantes de la situacién de los trabajadores
migrantes y las reformas normativas desempefiardn un papel secundario
en la medida en que los principios de los derechos humanos no sean ca-
paces de permear estas estructuras. No olvidemos que también en Francia
o en Reino Unido, cuya normativa laboral y régimen de extranjerfa estin
muy lejos de la de Qatar, se producen casos de esclavitud®. La descon-
fianza y la instrumentalizacién de la mano de obra migrante siguen es-
tando presentes en la Ley n° 21 de 2015 de Qatar, y en términos generales
en el tratamiento que se ofrece a la migracién en el resto del mundo. Con-
viene no olvidar que la Convencién Internacional sobre la Proteccién de
los Derechos de todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares,
adoptada por la Asamblea General en su Resolucién 45/158, de 18 de
diciembre de 1990, y en vigor desde 2003, todavia hoy cuenta con s6lo
51 ratificaciones y entre estas no se encuentran los paises que en mayor
medida reciben trabajadores y desde luego no hay ninguno de la Unién
Europea y de Norteamérica solo lo ha ratificado México™.

Por otro lado, como se anunciaba, los agentes implicados tienen res-
ponsabilidad en relacién con los derechos vulnerados, especialmente
los Estados (y su ciudadania) que son quienes han de exigir la debida
diligencia a las Federaciones Deportivas y también a las empresas que
intervienen, en la medida en que se produzca el nexo al que se refieren
los Principios. Claramente este es el caso de las Federaciones Deportivas
nacionales que, en definitiva, componen la FIFA.

Especificamente en relacién con esta institucion, en la medida en que
histéricamente ha utilizado su capacidad de influencia para imponer con-
diciones a las sedes, claramente, estd en condiciones de asumir responsa-
bilidades por la proteccion de los trabajadores en Qatar®,

Finalmente, en este, como en otros casos de vulneraciones de derechos
humanos cometidas por las empresas, los consumidores tienen también la
posibilidad y, por tanto, la responsabilidad de actuar. Con independencia

3i. Resulta deinterés aqui mencionar el caso Siliadin vs, France y 1a condena a Francia por
parte del Tribunal Europeo de Derechos Humanos (26-10-2005) y los hechos que se
pusieron de manifiesto como consecuencia de la operacién Ruby en el Reino Unido,
y el caso ante el Tribunal Europeo de Derechos Humanos que en buena medida sus-
citaron la campafia que desembocé en la Modem Slavery Act de 2015.

32.  https:/fireaties.un.org/Pages/ViewDetails.aspx?sre=TREATY &mtdsg_no=1V-13&chap-
ter=4&cclang=_en(dltimo acceso 27-11-2017).

33, En concreto sobre el papel de la FIFA en el proceso, puede verse ERFANI, A., «Kic-
king Away Responsability: FIFA's Role in Response to Migrant Worker Abuses in
Qatar’s 2022 World Cup», Jeffrey S. Morrad Sports Law Journal, vol. 22 (2015), pp. 623-
662.
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del resultado final del proceso que estd por producirse, buena muestra de

que algunos mecanismos existen y ademads funcionan cuando se activan: -
es la noticia de que el 8 de noviembre de 2017, la Organizacion Interna~- -

cional del Trabajo ha archivado el procedimiento formal de queja contra

Qatar por incumplimiento del Convenio relativo al trabajo Forzoso de 199~
(No 29} y el Convenio sobre la Inspeccién del Trabajo de 1947 (No 81) que .
habia iniciado la Confederacién Sindical Internacional en 2014, después *
del compromiso de Qatar de modificar su sistema de relacionas laborales: = -
con la cooperacion téenica de la OIT. De acuerdo con la CSI el compromi- -
s0 abarca la eliminacion del sistema de kafala para impedir la sustitucién -+
de contratos, que respaldaba los abusos de las agencias de reclutamiento, -
asi como la posibilidad de que los empleadores impidan que los emplea-- - -
dos abandonen el pais; adicionalmente, el Estado serd el responsable de:
emitir el documento de identidad que se requiere para recibir atencién. -
sanitaria. Asimismo, Qatar se ha comprometido al establecimiento de un: -
sistema de salarios minimos igual para todos los trabajadores y de protec- -

cion salarial®,

Ciertamente, el actual marco formal de empresas y derechos huma-
nos puede ser mejorable, sin embargo, conviene no olvidar que el marco-. -
existe, que las Estados tienen ya, de hecho, obligaciones juridicas que las -
comprometen con el establecimiento garantias de los derechos humanos.
frente a las empresas y que una opinién publica concienciada e informa-
da es un poderoso instrumento cuya activacién es responsabilidad de la. -

ciudadania y de las y los consumidores®,

34,  https:/fwww.ituc-csi.org/una-decision-de-la-oit-anuncig-una? lang=es(tltimo acceso 27—11'_'-': :

2017).

35. Algunas pautas adicionales sobre las que se puede seguir insistiendo para que esta.
vez el Mundjial tenga un impacto positivo sobre los derechos humanos se encuen-:
tran por ejemplo en GANJL, 8.K., «Leveraging the World Cup: Mega Sporting Events,
Human Rights Risk, and Worker Welfare Reform in Qatar», Journal on Migration and.

Human Security, vol. 4, No 4 (2016), pp. 221-259.
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Capitulo XXIV

Una investigacién del impacto de dos
proyectos hidroeléctricos en los derechos
humanos de los pueblos indigenas de
Guatemala

ELEna DE Luis ROMERO
Profesora de la Universidad Carlos III de Madrid

SUMARIO: 1. INTRODUCCION. II. ANTECEDENTES Y CONTEXTO. IIL
BREVE DESCRIPCION DE LOS PROYECTOS ANALIZADOS: EL
PROYECTO HIDRO SANTA CRUZ EN BARILLAS Y EL PROYEC-
TO RENACE, EN ALTA VERAPAZ. 1. El proyecto Canbalam I, de Hi-
dro Santa Cruz en Barillas. 2. El complejo hidroeléctrico Renace en San
Pedro de Carchi. IV. VULNERACION SISTEMATICA Y MULTIPLE
DE DERECHOS HUMANOS EN EL MARCO DE LOS PROYEC-
TQS HIDROELECTRICOS ANALIZADOS. 1. Derecho al agua. 2.
Derechos colectivos de los pueblos indigenas. 3. Derechos de participacion,
defensa, informacion, expresion y libertad de movimiento, V. ESTRATE-
GIA DE CRIMINALIZACION Y PERSECUCION JUDICIAL. VL.
LA AUSENCIA DE LA DEBIDA DILIGENCIA POR PARTE DE
LAS EMPRESAS.

I. INTRODUCCION

Este capitulo presenta algunas de las conclusiones mads relevantes ob-
tenidas a partir de una investigacién realizada en Guatemala durante los
afios 2014 y 2015, cuyo objetivo era obtener evidencias y hallazgos de la
vulneracién de los derechos humanos de los pueblos indigenas en el mar-
co de dos proyectos hidroeléctricos, y de las estrategias que muchas veces
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