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Este articulo presenta una reflexion en torno a la importancia de profundizar en
el diagndstico de la violencia urbana desde una perspectiva de género para el
disefio de intervenciones en materia de seguridad ciudadana. Destaca la
necesidad de comprender y hacer visible por qué se sienten inseguras las
mujeres, a la vez que da insumos para desentrafiar la interrelacion de la
violencia de género en el espacio privado y publico. Asimismo, analiza los
enfoques de respuesta a este fendmeno desde las politicas publicas, y revisa
las implicaciones de los mismos. Por ultimo, propone algunos elementos para
el disefio de politicas publicas desde una perspectiva de género, con el objeto
de superar concepciones asistencialistas, y reformular sus practicas desde un
enfoque de derechos y de construccion de ciudadania.

1.- INTRODUCCION

Sin lugar a dudas, en los ultimos afios, la violencia urbana ha adquirido un
protagonismo sin precedentes en el escenario de las ciudades
latinoamericanas. La mayoria de las encuestas y la informacion producida por
los barémetros de la region que identifican las preocupaciones de sus
ciudadanas y ciudadanos, sefialan que la seguridad de los mismos se destaca
como una prioridad, especialmente ligada a la seguridad ciudadana, al
incremento de la violencia[l], de la violencia urbana y al temor ciudadano y su
percepcion. De alli que para muchos gobiernos de la region, como observa
Gomariz (2003:19), haya pasado a ser un tema prioritario de sus agendas
politicas generando en muchos casos, tensiones entre la democratizacion de la
idea de seguridad, y el control de la creciente inseguridad ciudadana. Como
sefalan los diversos autores que participan en esta revista, éste es un tema
complejo, multicausal, con serios impactos sobre el ejercicio de la ciudadania y
sentido de comunidad, y en torno al cual se han ensayado diferentes enfoques
gue han resultado en diversas intervenciones tanto a nivel local, nacional como
subregional. Sin embargo, investigadores como Carrion (2007:21) sostienen
gue todavia "su conocimiento es limitado tanto en las causas y caracteristicas
del fenémeno, como de los mecanismos que se ponen en marcha para reducir
su identidad y efecto. Hasta ahora los estudios se han restringido a temas
especificos, 1o que inhibe la transferencia de conocimientos, asi como de las
practicas que resultan positivas en la prevencion y control de la violencia". A
pesar de la dificultad del tema, en las dltimas décadas ha habido avances
innovadores en el andlisis del fenbmeno. En la segunda mitad de los afios
noventa y asociado a los procesos de democratizacibn en América Latina se
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pasa de un enfoque restrictivo y hegemadnico para enfrentar la seguridad como
seguridad publica en la regién ?en el que la violencia es considerada un tema
de orden publico y policial[2]? a un enfoque que utiliza la nocion de seguridad
ciudadana, y redefine la relacién entre las instituciones gubernamentales y la
poblacion. En esta nueva concepcion la seguridad ciudadana no aparece sélo
como una respuesta al incremento de la violencia sino, principalmente, como
un cambio estructural en la relacion de la poblacion con el Estado. Se trata de
la seguridad de las personas y no de la seguridad del Estado. Mientras la
inseguridad va ligada a la desproteccion, la seguridad ciudadana se refiere aqui
a la existencia de un orden publico ciudadano que elimina las amenazas de
violencia en la poblaciébn y permite la convivencia segura. La seguridad
ciudadana se obtiene en un Estado social de derecho, y se entiende como un
dialogo permanente en el marco del ejercicio democratico ciudadano y de la
confianza entre los diversos actores e instituciones. En este proceso tanto los
actores institucionales como sociales deben redefinir y asumir nuevas
funciones. La seguridad ciudadana es, asimismo, un elemento central de la
seguridad humana, y hace referencia a las modalidades especificas de
vulnerabilidad ?las ocasionadas por la violencia y el despojo? y a la proteccion
de los derechos fundamentales de las personas. Desde esta concepcion se
entiende por seguridad ciudadana, la condicién personal, objetiva y subjetiva,
de encontrarse libre de violencia o amenaza de violencia o despojo intencional
por parte de otro[3].En esta linea de argumentacion, es importante resaltar que
no se puede abordar el concepto de seguridad ciudadana sin comprender las
formas de vulnerabilidad y discriminacion presentes en toda sociedad. La
ciudad como espacio construido no es neutro desde una perspectiva de
género, sino que contiene y expresa las relaciones sociales entre hombres y
mujeres que se construyen y transforman a lo largo del tiempo en los mismos,
definiendo ideas de “feminidad®" y "masculinidad" que se traducen
espacialmente, y que generan lugares para lo masculino y lugares para lo
femenino, afectando su cotidianidad, sus oportunidades y sus derechos. A esto
se aflade que los fendbmenos de violencia en la vida urbana, objetivos o
subjetivos, son vividos de forma diferente segun el sexo, la edad, la posicién
social. Una busqueda de respuestas pasaria por reducir esos niveles de
vulnerabilidad frente a la violencia y por su capacidad de activar mecanismos
de proteccion y en la participacion en el disefio de entorno en el que se desea
vivir. Sin duda, otro de los desafios seria lograr desde un marco democrético
un equilibrio entre las medidas preventivas y punitivas, otorgando el papel que
necesariamente debe asumir el Estado y las instituciones publicas (municipios,
policia, justicia, servicios sociales, etc.) desde el &mbito de lo nacional y local,
para asegurar la tutela de los derechos fundamentales y para garantizar la
responsabilidad colectiva. Desde esta Optica y siguiendo los argumentos de
Laub (2007: 73), la seguridad ciudadana podria ser concebida como un "bien
publico”. Mas recientemente, algunos paises han comenzado a introducir el
concepto de "convivencia y seguridad ciudadana" para ampliar su significado,
lo que ha generado reacciones de escepticismo que sefalan que el concepto
induce a una visién centrada en lo preventivo, con resultados a muy largo
plazo. Desde esta perspectiva (Segovia, 2007; Naredo 2003; Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo-PNUD 2004), la nocion
de convivencia ?vivir en compafiia de otros y otras? concibe a la seguridad
ciudadana desde la ausencia de violencia en las relaciones interpersonales y
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sociales, por lo que la politica publica resultante estara orientada a modificar
las reglas de comportamiento que regulan dichas relaciones y por lo tanto,
disminuir los indices de violencia. Asimismo, considerando que las sociedades
contemporaneas estan caracterizadas por la heterogeneidad y la
multiculturalidad, el concepto de convivencia incluye la idea de vivir en la
diversidad. En el debate reciente, la participacibn comunitaria en la prevencion
del delito estd tomando un lugar importante en las politicas publicas,
trasladando la responsabilidad del problema de la esfera gubernamental a la
publica. Sin embargo, en gran parte del mundo, el concepto de seguridad
ciudadana sigue siendo sinébnimo de seguridad en el espacio publico. A pesar
de las mdultiples investigaciones y estadisticas regionales y locales sobre la
gravedad de la violencia de género[4] en el espacio doméstico, y los dafios y
riesgos que sufren las mujeres en la ciudad en el marco del agravamiento de la
violencia social fuertemente marcada por la violencia sexual contra ellas, esta
perspectiva reafirma la idea de que es en el espacio publico donde esta la
violencia y la inseguridad, y que el hogar es un lugar seguro, exento de
violencia. Esta vision ha tenido implicaciones importantes en las respuestas
que han dado las politicas de seguridad ciudadana ante la violencia ejercida
contra las mujeres, al ignorar que el hogar es el principal espacio de
inseguridad para ellas. Esto significa ademas, que si la violencia se da
mayoritariamente en el espacio privado, constituye un problema ajeno y al
margen del debate y la responsabilidad publica y politica, desconociendo que
los hechos o fendmenos de violencia e inseguridad estan entrelazados con las
condiciones e imaginarios de la convivencia social en toda su complejidad. Se
desconoce la relacién de conexion entre la seguridad en el espacio publico y la
seguridad en el espacio privado, siendo dicha relacidon esencial para entender
la inseguridad de las mujeres. Asimismo, autoras como Tamayo (2003: 91)
sefialan que realizar una lectura de género a la seguridad ciudadana nos puede
dar pistas sobre ambitos que no se restringen a la violencia que
tradicionalmente han ejercido los hombres hacia las mujeres, también informa
sobre cdmo ciertas construcciones sociales de género influyen en la adopcion
de comportamientos violentos, en el desarrollo de practicas de exposicion a
dichos comportamientos y cédmo se sitian hombres y mujeres en y frente a la
perpetracion de los delitos. La integracion de la perspectiva de género al
concepto de seguridad permitiria también, segun Backhaus (1999: 54) hacer
visibles cdmo los conceptos de masculinidad vigentes son un riesgo para la
seguridad de toda la ciudadania, como se pueden generar beneficios para los
jovenes y los hombres con su inclusion, y como desarrollar estrategias
educativas y preventivas mas exitosas. A la escasa adopcion de este
planteamiento, se ha afiadido el déficit histérico de la participacion de las
mujeres en el disefio del espacio, desconociendo asi su experiencia en temas
vividos muy de cerca, tales como la seguridad, el cuidado, la educacion, el
transporte publico, la vivienda, los equipamientos y servicios urbanos[5]. En
este sentido, es necesario retomar los avances realizados por los movimientos
de mujeres en su accion comunitaria y en la reivindicacion de sus derechos,
para colocar sus demandas, no so6lo en la agenda de la democracia, sino
también de la gobernabilidad local. Los debates y las intervenciones
desarrolladas en torno a los argumentos expresados anteriormente han
permitido, hasta el momento, avanzar en diagndésticos y acciones innovadoras
que articulan género y seguridad ciudadana, generando respuestas mas
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complejas e integradoras sobre este fendbmeno. Tal como planteamos en la
introduccidn, este articulo reflexiona en su apartado Il en torno a la importancia
de profundizar en el diagnostico de la violencia urbana desde una perspectiva
de género para el disefio de intervenciones en materia de seguridad ciudadana.
Destaca la necesidad de comprender y hacer visible por qué se sienten
inseguras las mujeres, a la vez que ofrece elementos para desentrafiar la
interrelacion de la violencia de género en el espacio privado y publico.
Seguidamente, analiza los enfoques de respuesta a este fenomeno desde las
politicas publicas, y revisa las implicaciones de los mismos. Por ultimo, propone
algunos elementos para el disefio de politicas publicas desde una perspectiva
de género, con el objeto de superar concepciones asistencialistas, y reformular
sus practicas desde un enfoque de derechos y de construccion de ciudadania.

NOTAS:

1. ® La violencia es una accién intencional del uso de la fuerza o el poder, por
la cual una o mas personas producen dafio fisico, mental (psicoldgico),
sexual o en su libertad de movimiento o muerte a otras personas, 0 a si
mismas, con un fin predeterminado. Y que tiene tres componentes basicos:
a) la intencionalidad del uso de la fuerza o poder; b) la generacion de un
dafio; c) el fin perseguido, en el que subyace el ejercicio de alguna forma de
poder, bien sea en el &mbito del hogar, del puablico o del grupo.

2. ® Este enfoque ha dado lugar a tres tipos de politicas: de represion o
control, de privatizacion de la seguridad o politicas de prevencion.

3. ® Tomado del Informe Nacional de Desarrollo Humano, "Venciendo el
Temor. (In)Seguridad Ciudadana y desarrollo Humano en Costa Rica",
2005.

4. ® Se considera violencia de género a todas aquellas situaciones de
violencia que en particular o desproporcionadamente afectan a las personas
por ser mujeres u hombres, por razén de su sexo. Este tipo de violencia se
basa en las relaciones desiguales de poder entre hombres y mujeres,
desigualdad que coloca en situacion de desventaja a las mujeres, lo cual
determina que una significativa mayoria de las victimas sean mujeres. Esto
explica que muchas personas utilicen el término violencia de género como
un sinénimo de violencia contra las mujeres. También encontramos, aunque
en menor numero, violencia de género ejercida contra hombres, como la
que afecta a hombres homosexuales o el abuso infantil hacia hombres
menores, por ejemplo. En funcion de quién es la victima mayoritaria 0 mas
frecuente de esta violencia se habla de violencia contra las mujeres o de
violencia generacional (hacia nifias, niflos y adolescentes). La violencia de
género se manifiesta en todas las etapas del ciclo vital de las mujeres y en
algunas etapas del ciclo vital de los hombres, especialmente nifiez y
adolescencia.

5. ® Jornadas Urbanismo y Geénero, Barcelona, 27-29 de abril
2005. www.urbanismeigenere.net.

2.- LA (IN)SEGURIDAD DE LAS MUJERES. ESPACIO PRIVADO. ESPACIO
PUBLICO.
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En América Latina y el Caribe, donde la mayoria de los Estados han ratificado
la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer (Belem do Para, 1994), la violencia contra la mujer constituye
una violacion de los derechos humanos y libertades fundamentales, lo cual
limita, total o parcialmente, el reconocimiento, goce y ejercicios de tales
derechos y libertades de las mismas. Asi, los estados estan obligados a llevar
adelante acciones que van desde la adecuacion de la legislacion interna, hasta
la asignacion de recursos técnicos y financieros para garantizar los derechos
de las mujeres a una vida libre de violencia. A pesar de estos avances, en parte
debidos al esfuerzo y activismo de las organizaciones sociales y de mujeres;
las cifras muestran respuestas y resultados muy limitados constatando una
falta de voluntad politica para prevenir, investigar y sancionar estos crimenes
por parte de algunos gobiernos. En estudios recientes, diversas autoras
(Massolo, 2007: 8-9) citan casos paradigmaticos como el de Ciudad Juarez,

México, donde desde 1993 hasta enero de 2006, mas de 430 mujeres han sido

asesinadas y mas de 600 estan desaparecidas (presumiblemente asesinadas

también), en un escenario donde se concentran un conjunto de factores
explosivos como la industrializacion fronteriza, la exclusién, la inmigracion, el
machismo exacerbado, el narcotrafico, la prostitucion, la impunidad y la
corrupcion politica y policial. En Guatemala, al igual que en Ciudad Juarez,
cerca de dos mil mujeres fueron asesinadas entre 2001 y 2005. Las mayores
victimas tienen entre 12 y 25 afios y viven en las regiones mas pobres del pais.

Podemos citar también casos en el norte de Brasil, en El Salvador y en

Colombia. Los métodos son multiples e incluyen utilizacion de armas de fuego

y armas punzantes, torturas, violacion y posterior asesinato. Este fenomeno,

cada vez mas extendido en los ultimos afios, frente a la pasividad y falta de

voluntad politica de los poderes publicos, se ha denominado feminicidio[6].

Paralelamente al aumento de estos crimenes, las organizaciones sociales y de

mujeres que estan trabajando en los casos y denuncian publicamente estas

situaciones, estan siendo amenazadas. A esta situacion se afiade que la
violencia de género como problema de seguridad en la ciudad no esta
reconocido y menos tipificado, siendo una de las limitaciones fundamentales
para el ejercicio de la ciudadania por parte de las mujeres. Los enfoques que
han pretendido dar respuesta a la misma se basan en indicadores que reducen
la violencia a tipologias delictivas que por lo general excluye la violencia que se
ejerce sobre las mujeres, haciéndolas invisibles y deformando la realidad.

Segun Rainiero et al (2006: 17) en América Latina se pueden sefalar varios

factores que contribuyen a la falta de reconocimiento de dicha violencia:

1. En las grandes ciudades latinoamericanas, exceptuando las situaciones

de conflicto armado y criminalidad relacionada con el trafico de

estupefacientes, se percibe una violencia generalizada centrada en los delitos
contra la propiedad y la violencia concomitante a ellos.

2. La difusion publica de estadisticas de hechos de violencia hacen especial
referencia a delitos contra la propiedad y no contemplan las distintas
violencias hacia las mujeres.

3. La escasa denuncia que realizan las mujeres de las agresiones de las que
son objeto, no permiten estimar la magnitud real de la violencia hacia ellas.
Esta situacion es sostenida, por la violencia institucional a la que son
sometidas por parte de los organismos encargados de la seguridad y la
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justicia, como asimismo por la indiferencia y/o a la sancion negativa de la
sociedad.

4. La violencia que viven las mujeres, de la que dan cuenta los medios de
informacion o las denuncias de organizaciones de mujeres y feministas, es
ocultada a través de los mecanismos, que operan tanto en el &mbito de las
y los funcionarios del Estado como en la propia sociedad civil, y por lo tanto
la violencia de género no es incorporada en los debates sobre las politicas
de seguridad ciudadana, limitando a las mujeres en el ejercicio pleno de sus
derechos.

Como deciamos anteriormente, en la region se ha avanzado en el

reconocimiento, tipificacion y penalizacion de la violencia ejercida en los

espacios privados, por lo que seria necesario avanzar desde la otra
perspectiva, la violencia que se ejerce en los espacios publicos, para ampliar la
nocion de violencia ejercida contra las mujeres. Sin embargo, el caracter
privado del fendmeno (por el espacio donde se da) genera tensiones entre la
intimidad/privacidad y las responsabilidades publicas del Estado, y la relaciéon
entre la seguridad en el espacio privado y la seguridad en el espacio publico no
es comprendida en su integralidad. Se sigue pensando que la violencia es un
problema de la vida publica asociada a la delincuencia y que los espacios del
hogar son espacios protegidos, desconociéndose de esta manera, su correlato
autoritario en la intimidad. La violencia en el espacio doméstico, a la que se
afiade la cultura de violencia y sexismo trasmitida desde diversos medios e
instituciones, especialmente a las y los jévenes, genera miedos que se
trasladan al espacio de lo publico. Esta situacion va definiendo una concepcién
de la vida urbana, donde lo publico es lo hostil, lo peligroso, lo no vigilado. La
respuesta es la consideracion de lo privado como lugar de seguridad. Los
resultados de la encuesta aplicada en cinco ciudades de América del Sur en el
marco del programa "Indicadores Urbanos de Género - Instrumentos para la

Gobernabilidad Urbana" (Documentos CISCSA, 2002), sefalan en cuatro de

ellas que las mujeres perciben la ciudad como mas peligrosa que los varones, y

cambian sus rutinas cotidianas motivadas por el temor a transitar a

determinadas horas, especialmente por la noche. Tanto la percepcion de

inseguridad como la socializacion temprana respecto al espacio publico
marcarian también un comportamiento diferenciado de género, afectando, sin
duda sus proyectos vitales. Esta argumentacion esta permitiendo alcanzar un
consenso sobre la necesidad de un tratamiento integral de las violencias que
ocurren en los dos espacios, pero requiere primero, segun algunas autoras,
gue sean reconocidas en su especificidad ya que la violencia de género en el
espacio publico implica también fuertes limitantes para las mujeres en el
ejercicio de su ciudadania. Cualquier situacién de violencia sufrida por una
mujer, impacta en el colectivo de mujeres como situacion a la que estan
expuestas por pertenecer al mismo. Si estas situaciones no son abordadas
correctamente y se disponen de recursos sociales e institucionales para ello, se
multiplicaran las acciones defensivas y de estrategias individuales que implican
mayor restriccion de movilidad para las mujeres en la ciudad. Por el contrario,
las acciones afirmativas de la ciudadania por los derechos de las mujeres,
aportaran a su autonomia y libertad y a construir respuestas basadas en la
responsabilidad social (Rainiero et al, 2004).
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Asimismo, hay que aclarar que cuando hablamos de violencia, su concepto no
cubre un espacio idéntico al de seguridad ciudadana, porque no todas las
expresiones de la violencia son relevantes para la misma. La definicién de la
OMS (2002) sobre el concepto nos ayuda en este propoésito. Dada la amplitud
del mismo, nos interesa la violencia interpersonal, que incluye la violencia
domeéstica y comunitaria infligida de una persona a otra por conocidos o
desconocidos Yy la violencia colectiva, entendida como actos dafiinos cometidos
por un grupo por motivos politicos, econdmicos o sociales. Siguiendo este
argumento, estariamos hablando de promover estrategias que hagan visible
esta situacion y desde un marco de seguridad humana, incluyan la seguridad
de las mujeres y las niflas como un elemento clave en toda politica de
seguridad ciudadana, y considerando la complejidad del fendmeno, dé
respuestas integrales a la misma.

NOTAS:

6. ® Femicidio o feminicidio se refiere al asesinato masivo de mujeres,
representa una escala de la violencia de género o maltrato de mujeres. Esta
relacionado con el término genericidio creado por Mary Anne Warren en
1985 en su libro Gendercide: The Implications of Sex Selection (Genericidio:
las implicaciones de la seleccion por sexos). Actualmente es parte del
bagaje tedrico feminista. Sus sintetizadoras son Diana Russell y Jill
Radford: "Femicide. The politics of woman Kkilling. La feminista mexicana
Marcela Lagarde tradujo femicide como feminicidio y asi se ha difundido. En
castellano femicidio es una voz homologa a homicidio y solo significa
asesinato de mujeres. Para diferenciarlo se eligido la voz feminicidio y
denominar asi al conjunto de hechos de lesa humanidad que contienen los
crimenes y las desapariciones de mujeres. Fuente: AWID, tomado de
Massolo (2007).

3.- COMO HA SIDO ABORDADO EL TEMA DESDE LAS POLITICAS
PUBLICAS

Diversas autoras consideran que el analisis de las politicas publicas permite
identificar las relaciones que el Estado establece con los distintos actores, en el
marco de sociedades cada vez mas complejas. De esta manera se constituye
en un buen indicador del grado de democratizacion y modernizacion
alcanzadas. Las politicas publicas de género se definen como el conjunto de
intenciones y decisiones, objetivos y medidas adoptadas por los poderes
publicos en torno a la promocién de la situacion de la mujer y de la igualdad de
género entre mujeres y hombres (Bustelo, 2006:17) y sin duda son el resultado
de procesos complejos tanto técnicos como politicos, que atraviesa
concepciones y valores predominantes, calidad del conocimiento producido
sobre la temética, multiples escenarios, esfuerzo y legitimidad del movimiento
de mujeres, y tensiones entre prioridades diferentes; donde las demandas de
diversos actores devienen en opciones politicas y por lo tanto en objeto de
toma de decision de los poderes publicos. Su origen se encuentra en la idea o
el reconocimiento de que el Estado o los poderes publicos pueden y deben
hacer algo para paliar las desigualdades de género y la discriminacion de la
mujer. Asimismo, hay que sefialar que ni el Estado ni las politicas son neutrales


http://www.2015ymas.org/centro-de-documentacion/publicaciones/2012/1303/seguridad-de-las-mujeres-en-el-espacio-publico-aportes-para-las-politicas-publicas/#ARRIBA6

sino que reflejan y reproducen valores, normas y sesgos vigentes en la
sociedad en la que estan inmersas -incluyendo las percepciones acerca de lo
femenino y lo masculino. En este sentido, el avance en la inclusion de la
perspectiva de género también es el resultado de las tendencias politicas,
econOmicas y sociales de la region y de como la agenda de las mujeres ha sido
incluida en la agenda de gobernabilidad del pais. Las investigaciones y las
evaluaciones de programas en marcha han identificado que si bien numerosas
instituciones intervienen en materia de seguridad de las mujeres como
resultado de sus politicas publicas, y existen crecientes ejemplos de buenas
practicas en este sentido, no todas las abordan desde un enfoque que
promueva su autonomia y que generen procesos de fortalecimiento de
ciudadania tanto para mujeres como para hombres. Se pueden distinguir dos
grandes tendencias en los tipos de enfoque de intervencion (Comité de Accion
Mujeres y Seguridad Urbana - CAFSU, 2002: 4): un enfoque tradicionalista que
concibe la seguridad mediante la dependencia y las restricciones; y un enfoque
aun en desarrollo, pero creciente en su aplicaciébn, que apuesta por un
concepto de seguridad que promueve la autonomia, la libertad, y la
convivencia, en un marco de fortalecimiento de la ciudadania. Las estrategias
propuestas y desarrolladas por el primer enfoque no reconocen las
necesidades y demandas de las mujeres en materia de seguridad. Sus
defensores trasmiten un mensaje contradictorio tratando con frecuencia de
convencerlas que su miedo es infundado, a la vez que recomiendan acciones
de prevencién (no abra la puerta a desconocidos, hagase acompafiar cuando
salga por la noche, etc.). La responsabilidad de las acciones tomadas para
reducir la inseguridad recae sobre las mujeres y las estrategias desplegadas
estan encaminadas a cambiar el comportamiento y las creencias de las mismas
(control de la victima). A las mujeres se las sitla como objeto de intervencion y
a los agentes como expertos que conocen mejor que ellas el tema de la
seguridad. En términos generales se ignora el contexto sociocultural en el que
se ha construido su vision de seguridad, se subestima el analisis de género y
se ignora la violencia de género (Rainiero et al, 2006: 23). Con esta vision "se
recurre a las limitaciones, a la restriccion de la movilidad, a la proteccion de un
hombre real o virtual o a la utilizacién de sistemas de proteccién" (CAFSU,
2002: 4). Rainiero et al (2006:24) sefialan que se han puesto diversos énfasis
en la incorporacibn de dicho enfoque en las politicas publicas,
complementandose en algunos casos:

El segundo enfoque se funda en el derecho de las mujeres a la libertad de
eleccion y en su facultad para tomar decisiones y actuar en funcién de su
propia experiencia. La seguridad es entendida de esta manera como uso de
libertad por parte de ciudadanas y ciudadanos, y no sélo como proteccién de
las personas y sus bienes. Desde el mismo se proponen herramientas de
prevencion mas bien que sugerencias limitativas, dejando a las mujeres decidir
sobre su propia seguridad, sin que se sientan culpables de sus decisiones. Las
y los agentes de intervencion tienen un papel de apoyo, escucha vy
acompafamiento de las mujeres. Las recomendaciones en materia de
prevencion se presentan como opciones y no como imperativos y se les invita a
encontrar las soluciones mas convenientes. Desde esta perspectiva, la
responsabilidad en materia de prevencion de las agresiones recae sobre toda
la sociedad y no solamente sobre las mujeres. Este enfoque, basado en el
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reconocimiento de las desigualdades socioeconOmicas existentes entre
hombres y mujeres, considera también la violencia hacia las mujeres como una
de las més flagrantes manifestaciones de estas desigualdades y reconoce que
la inseguridad sentida por las mujeres es producto de esta violencia. Por lo
tanto, la responsabilidad de los hombres en el cambio constituye un elemento
importante para acabar con este tipo de violencia. Desde esta perspectiva se
propone ademads, entender la seguridad ciudadana como una "pacto de
convivencia" en el que se tomen en cuenta las necesidades y subjetividades de
todas y todos, considerando "vital que las mujeres reivindiquemos el derecho a
definir la seguridad desde nuestras necesidades como ciudadanas, desde
nuestras expectativas, rompiendo asi la dinamica de ?victimas protegidas"
dentro de un modelo de seguridad profundamente masculino”. Asimismo, en el
paso de la conceptualizacion de la seguridad publica a la seguridad ciudadana
se observa una ampliacion del marco institucional, en la que los municipios
estan cobrando una importancia cada vez mayor en cuanto a garantizar la
seguridad de las personas. ElI municipio aparece como un lugar privilegiado
donde pueden encontrarse con mas facilidad la comunidad, el poder local y la
policia para la erradicacion y la prevencion de la violencia de género. En los
ultimos afos se han venido desarrollando algunas acciones pioneras tanto por
parte de algunos municipios latinoamericanos en Argentina, Brasil, Ecuador,
Colombia, Costa Rica, México, El Salvador y Perd, entre otros; como de
asociaciones de mujeres con apoyo de organismos internacionales como el
Fondo de Desarrollo de Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM), PNUD o la
Agencia de Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (UN- Habitat), a
la par que se van consolidando redes de actores que promueven un
intercambio de experiencias e informacion sobre la participacion de las mujeres
en el desarrollo de las ciudades y las comunidades, de formacion e
investigacion, y de promocion de buenas practicas. Un ejemplo de ello es la
Segunda conferencia Internacional "Ciudades Seguras para Mujeres y Nifas,
celebrada en noviembre de 2004, en la ciudad de Bogota[7], Colombia, cuya
declaracion final -La Declaracion de Bogota- hace el siguiente llamamiento a
las autoridades locales:"Para que implementen politicas municipales de
seguridad ciudadana con enfoque de género, que capaciten a quienes tienen
bajo su responsabilidad la formulacién y puesta en marcha de politicas publicas
dirigidas a la proteccion de los derechos humanos y el fortalecimiento de la
responsabilidad civica, especialmente a la fuerza publica, en temas de
prevencion de la violencia contra las mujeres y las nifias tanto en el espacio
privado como en el publico; incrementen el nimero de mujeres oficiales
especificamente dedicadas a la atencion de los casos de violencia contra las
mujeres y las nifias; programas especificos de prevencion para adolescentes y
nifias, centros de atencion a mujeres maltratadas, infraestructura adecuada,
transporte publico, iluminacién y la promocion de mas mujeres en el poder
local, incentivar programas de paz y convivencia comunitaria y crear programas
especiales para hombres violentos ".

NOTAS:

7. ® La ciudad de Bogotad obtuvo el reconocimiento del Premio de la
UNESCO "Capitales de la Paz 2002-2003", por su modelo de seguridad
ciudadana que potencia en los ciudadanos la libertad frente al temor, al permitir
Su participacion en la construccion de una seguridad que garantice sus


http://www.2015ymas.org/centro-de-documentacion/publicaciones/2012/1303/seguridad-de-las-mujeres-en-el-espacio-publico-aportes-para-las-politicas-publicas/#7
http://www.2015ymas.org/centro-de-documentacion/publicaciones/2012/1303/seguridad-de-las-mujeres-en-el-espacio-publico-aportes-para-las-politicas-publicas/#ARRIBA7

libertades y no la victimizacion, que inhibe el ejercicio de los derechos y
deberes por posibles amenazas al entrar en contacto con otros en el escenario
publico.

4.- ALGUNOS APORTES PARA EL DEBATE SOBRE LAS POLITICAS
PUBLICAS

Abordar la seguridad de las mujeres desde una perspectiva de politicas
publicas requeriria un alto compromiso de la sociedad con la erradicacion la
violencia de género, no sélo en el espacio publico sino también en el privado, y
sin duda una alta voluntad politica de los gestores publicos que dé visibilidad a
esta problematica a fin de instalarla en la agenda de los problemas que afectan
al conjunto de la sociedad. No es posible pensar este fendmeno desde un
enfoque urbanistico formal, o "delictivo” puesto que deja de lado la idea que el
espacio publico es también un espacio de encuentro y minimiza el efecto de las
politicas publicas sobre la organizacion urbana. Esta idea es sintetizada por
Laub (2007: 73) cuando dice que "El espacio publico es uno de los derechos
fundamentales de la ciudadania, que permite reconstruir el derecho a la
asociacion, a la identidad y a la polis, y se inscribe en el respeto al derecho al
otro al mismo espacio. No s6lo necesitamos un espacio donde encontrarnos
sino también donde construir tolerancia y ejercitar ?como dice Carrién en la
obra citada? una "pedagogia de la alteridad" que nos dé la posibilidad de
aprender a convivir con otras y otros de manera pacifica y tolerante". Asimismo,
autoras como Segovia (2007: 9) sefalan la necesidad de abordar mas global e
integralmente las diversas dimensiones de esta tematica. Es decir, se deben
disefiar politicas que consideren la coproducciéon de la seguridad, politicas de
seguridad que tengan la capacidad de movilizar y articular a los diversos
actores de la sociedad. Las medidas de intervencion que se pongan en marcha
deben partir de programas de sensibilizacion a la poblacién sobre la gravedad
del problema, demostrando que la violencia es un intolerable social y debe
estar basada en una educacién dirigida a abordar las desigualdades y a
sancionar las conductas violentas, como otra forma de prevencion. Desde esta
perspectiva, la contribucién a una mayor igualdad y a la prevencion de las
violencias de género no son soélo temas técnicos sino esencialmente politicos,
por lo que su respuesta, requiere de la definicion de planes a largo plazo que
partan tanto de una participacion activa de las mujeres, como de una profunda
voluntad politica que se traduzca en un mensaje institucional claro. Asimismo,
es imprescindible la erradicacion de estereotipos y pautas culturales arraigadas
tanto en la poblacion como en las y los funcionarios responsables del
cumplimiento de las normativas. La ausencia de las mujeres en los espacios de
toma de decision de las politicas publicas, agrega una dificultad mas para la
inclusion de la violencia de género en las agendas de gestion publica. Por eso
es importante que estén presentes en el debate de las politicas de seguridad y
se sugiere revisar las politicas de financiacion y recursos en el area. La
movilizacion de actores con experiencia de participacion en el tema, puede,
asimismo, enriquecer el debate y la formulaciéon de las mismas. Cualquier
respuesta a este fendbmeno deberia incluir una serie de medidas que nos
permitan entender y enfrentar el problema de las violencias de género de una
manera integral y de esta manera promover las dos estrategias que requiere la
seguridad humana: proteccion y empoderamiento: Asegurar que los



derechos de las mujeres establecidos por los instrumentos
internacionales sean reconocidos, y traducidos a la legislacion local y que se
hayan tomado medidas adecuadas para su observacion en las diversas areas
involucradas (salud, justicia, planificacion territorial, etc.), enfrentando la
impunidad efectiva de los delitos que constituyen violaciones de los derechos
de las mujeres.Institucionalizacion: La perspectiva de género y la violencia
contra las mujeres deben ser parte en las politicas municipales en areas de
seguridad urbana, sociales, y de obras publicas, transporte, vivienda y
planificacion territorial de manera transversal, y ser incorporadas en los
presupuestos de manera participativa asi como en los Consejos de
Presupuestos (Rainiero et al, 2006: 50). Es necesaria la instalaciéon de
mecanismos de rendicion de cuentas por parte de las instituciones policiales y
de seguridad, tales como dispositivos internos, aplicacion efectiva de control
parlamentario, o fortalecimiento de instituciones como las Defensorias del
Pueblo (Tamayo, 2003:101).Educacion y sensibilizaciéon: La sensibilizacion y
la educaciéon sobre la especificidad de género que subyace en las violencias
contra las mujeres deberia ser una cuestion fundamental entre el personal
estatal relacionado con la aplicacion de justicia. Habria que fomentar el
conocimiento, desarrollo y aplicacibn de instrumentos nacionales e
internacionales que conforman el marco juridico de los distintos paises v,
fundamentalmente, generar procesos de dialogo, sensibilizacion y capacitacion
orientadas especialmente a los varones, y a las y los jévenes. Creaciéon de
una infraestructura social y urbana: en general las distintas instituciones y
organizaciones que existen para atender los casos de violencias de género
tienen problemas de coordinacién y, en numerosas ocasiones, se duplican
esfuerzos, por lo que habria que hacer amplios esfuerzos de coordinacion a
nivel local. Asimismo, los municipios deberian promover iniciativas para revisar
sus planes de desarrollo, incluyendo en los mismos una vision de la planeacion
del territorio y de los servicios provistos mas sensible al género. Seria
necesaria, asimismo, una planificacion intersectorial con objetivos estratégicos
a largo plazo en materia de seguridad ciudadana, con evaluaciones periodicas
qgue incluyan indicadores de género, con financiacion de tales planes y
procesos que comprometan presupuesto publico a fin de asegurar su puesta en
practica efectiva. Capacitacion de las y los funcionarios politicos vy
técnicos de los municipios, que permita comprender la violencia hacia las
mujeres, y los mecanismos de socializacion de los mismos, y de que manera,
la planificacion urbana, tanto en su aspecto fisico y como social, puede
promover ciudades mas seguras para mujeres y varones (Rainiero, 2006:
47). Conocimiento, Informaciéon y medicion: Usar herramientas y marcos
especificos para desarrollar un andlisis de género y la recogida de informacion
con el objeto de tener una representacion mas ajustada del contexto donde
operan mujeres y varones. Esta responsabilidad no deberia recaer Unicamente
en el trabajo de las organizaciones civiles. Se deberia fomentar y apoyar
investigaciones, diagnosticos, encuestas y, en general, estudios que ayuden a
comprender las violencias contra las mujeres en el espacio publico y que
mejoren el disefio y ejecucion de politicas publicas que permitan una mejor y
mayor socializacion de las mujeres en el espacio publico, un reconocimiento de
sus niveles de vulnerabilidad y victimizacién, y un mejor analisis de los
elementos que conforman su percepcion de inseguridad. Para algunas autoras
(Dammert 2007:90) las encuestas de victimizacion no son buenas herramientas



para algunos delitos mas sensibles como los delitos sexuales o la violencia
intrafamiliar. Para detectarla o medirla adecuadamente es necesaria una
metodologia especifica que permita establecer un contacto directo con las
victimas sin la potencial presencia del agresor y que ayuden a dar luz sobre la
forma en que la victimizacion y el temor femenino se presentan. Desde la
perspectiva de las politicas publicas, la creacion de sistemas nacionales de
informacion centralizados sobre la situacion de las mujeres y, sobre todo,
especificos del numero de mujeres que han muerto violentamente, asi como
desagregar por sexo estadisticas policiales, judiciales y criminales se
convierten en herramientas claves. Participacion de las redes vy
organizaciones de mujeres: La participacion organizada de las mujeres en el
ambito local y regional, asi como la promocion de su liderazgo, y de
mecanismos que favorezcan el control democratico es fundamental para incluir
sus demandas en los planes locales, fiscalizar su implementacién y participar
de sus programas.Desarrollo e identificacion de Buenas Practicas: Evaluar
programas y proyectos y extraer lecciones aprendidas como parte de un
proceso. Para avanzar en este ambito, es necesario identificar y replicar
buenas préacticas a nivel regional y local que aporten a la seguridad de las
mujeres, jovenes, niflas y niflos. Es decir, hay que identificar aquellos
proyectos, programas y planes que presentan algun aspecto innovador, que
proponen cambios y acciones positivas que tienen como objetivo la equidad de
género, y que entre otras, promuevan mejoras en las condiciones de vida a
través de procesos participativos de planificacion territorial, que promuevan la
convergencia de intereses y acciones entre actores sociales, organizaciones de
mujeres y gobiernos locales, que muestren los mecanismos utilizados en cada
contexto, intercambien experiencias, y que promuevan la participacion y
liderazgo de las mujeres. Rsumiendo, programas e intervenciones den
respuesta a la pregunta: ¢En qué modelo de ciudad nos sentimos seguras las
mujeres?
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