Anglisic de datos

para el monitoreo y mejora de procesos

Global Superstore es una compania que se dedica a la venta y distribucion
de implementos de oficina en Estados Unidos. La companiia presenta un
crecimiento en sus ventas, sin embargo, en distintas lineas de producto ha
presentado pérdidas en algunas regiones. La competencia de tiendas online
esta amenazando su crecimiento en el mercado. El proceso logistico
presenta deficiencias en los tiempos de entrega ofrecidos al cliente.

Descargue Bl los datos que corresponden
a las ventas y proceso de entrega de la
compania del afio 2016 al 2018.

Descarga rm el software
Tableau Public.

Realice el siguiente analisis:

- Disefie un diagrama de burbujas para determinar la relacion entre las ventas,
utilidad y descuentos por subcategoria de productos (subcategory). ;Si tuviera
gue clasificar las subcategorias de productos qué grupos crearia? Utilice filtros
para analizarlo por segmento de clientes (segment).

- Realice un mapa de calor para analizar la evolucion de la utilidad por subcate-
goria (subcategory). ;Qué decisiones tomaria a partir de este analisis? Utilice
filtros para analizarlo por region (region).

- Disefie un analisis grafico que permita visualizar el desempeno de la compa-
Aia en cuanto a las entregas a tiempo y tardias. ;Qué conclusiones sacaria a
partir de este analisis?

- Cargue a la plataforma, segun las instrucciones del profesor, todo el proceso
en formato PDF.
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