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Ficha técnica

Persona natural o juridica que lo
encomendé

Universidad del Rosario

Fuente de financiacion

Persona juridica que realizé el estudio

Objetivo

Poblacién objetivo
Ambito geografico del estudio

Procedimiento utilizado para la
seleccion de las unidades

Marco muestral

Tamaio de la muestra y margen de error

Universo representado
Método de ponderacion
Fechas de trabajo de campo

Técnica utilizada para la seleccién de la
muestra

Numero de encuestadores y
supervisores

Gerentes del proyecto

Estadistico

Universidad del Rosario
Cifras & Conceptos S.A

Aplicar una encuesta a jovenes para conocer la percepcion que tienen con respecto a las marchas que se han presentado en los ultimos dias
en Colombia, sus expectativas, anhelos y frustraciones, asi como identificar posibles alternativas que visionan para resolver dichas
problematicas.

Hombres y mujeres entre 18 y 32 afos de edad, residentes habituales en la zona urbana de 13 ciudades capitales de departamento del pais,
de todos los niveles socioecondmicos.

Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla, Cucuta, Bucaramanga, Pasto, Cartagena, Villavicencio, Neiva, Pereira, Monteria y Manizales.

Las premisas para la seleccion de las unidades de observaciéon corresponden a las de un disefio estadistico de muestreo probabilistico, por
etapas, estratificado de marco de areas vy lista. El marco de muestreo utilizado corresponde a unidades de observacion previamente
entrevistadas a través de encuestas de hogares en desarrollo de las mediciones de estudios realizados entre 2016 y 2020.

Informacion disponible del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2018 a nivel de manzana cartografica y sus proyecciones a 2021 y
directorio telefénico construido en desarrollo de la aplicacion previa de encuestas en hogares de estudios realizados por la firma entre 2016 y
2020.

2556 Encuestas, distribuidas por ciudad como se indica a continuacion: Bogota 422, Medellin 278, Cali 281, Barranquilla 200, Cucuta 157,
Bucaramanga 161, Pasto 151, Cartagena 197, Villavicencio 155, Neiva 112, Pereira 159, Monteria 161 y Manizales 122.

Margen de error: 3.7% para el total de la muestra, con una confiabilidad del 95% de confiabilidad para fendmenos observados con una
frecuencia minima del 25%. Por ciudad, el margen maximo observado es inferior al 10% con una confiabilidad del 95% para fendmenos
observados con una frecuencia minima del 45%.

4.4 millones de personas entre 18 y 32 anos de edad de la zona urbana de los municipios que conforman el ambito geografico de estudio.
Los resultados de la muestra se calibran utilizando las variables regidon geografica, grupos etarios, sexo y nivel socioecondmico del hogar.
6 al 12 de mayo de 2021.

Encuesta presencial y telefonica en hogares.

18 supervisores y 127 encuestadores

César Caballero, con apoyo de Daniela Cano y Manuel Cadrazco

Miguel Angel Ledn




Ficha técnica
Preguntas

* Sexo

e ¢Cuantos anos tiene?

* En el recibo de la luz de su domicilio, équé estrato sale reportado?

e ¢Qué hace usted principalmente?

e ¢Cual es el nivel educativo mas alto alcanzado por usted?

e (Usted tiene hijos?

e ¢Usted tiene mascotas?

* Ubique su posicion ideoldgica, en una escala de 1 a 6 donde 1 es una posicion de izquierda y 6 es una posicion de derecha.
* (Usted se siente representado por el actual Paro Nacional?

* Durante el paro nacional del 2019, ¢ Usted se manifesté de alguna forma?

e Durante el actual paro (2021), ¢ Usted se ha manifestado de alguna forma?

* (Usted siente que esta protestando por?...

* ¢De qué formas se ha manifestado?

* iDe qué manera fue convocado a movilizarse?

* Sin tener en cuenta lo que ha visto en redes sociales y/o Whatsapp, usted, ¢de qué ha sido testigo directo presencialmente en el marco del Paro Nacional?
* Para usted, éexiste alguna relacion entre las marchas y los actos de vandalismo?

e ¢Usted considera que los actos de vandalismo en el marco del Paro Nacional han sido influenciado por actores externos?
e ¢Cuales?

e (Usted esta considerando seguir o empezar a movilizarse en los proximos dias o semanas?

e ¢Durante cuanto tiempo esta dispuesto a seguir movilizandose?

* ¢Usted considera que la protesta social genera resultados positivos y/o negativos?

» ¢Usted considera que la actual coyuntura por el Paro Nacional tendra efectos sobre?



Ficha técnica
Preguntas

* De lasiguiente lista écuales son los cinco PRINCIPALES problemas que afectan al pais?

* El Comité Nacional del Paro ha exigido los siguientes temas para su negociacion con el Gobierno Nacional. ¢ Usted con cuales esta de acuerdo?

* De las siguientes razones que justifican las protestas pacificas écuales considera las mas importantes?

 De las emociones que le voy a mencionar a continuacion, é¢cudales son las DOS MAS DOMINANTES que surgen en su vida a raiz de la coyuntura actual del
paro?

* Frente al ultimo afo, é{usted siente que su situacion ha:

* Frente a la situacion causada por el paro nacional de los ultimos dias, équé cree usted que deberia hacer el Gobierno Nacional para que usted sintiera que
puede dejar de protestar o que la protesta va a parar?

* Siel Comité del Paro llama a detener las manifestaciones, usted, éacogeria ese llamado o creeria que los que estan protestando deberian parar?

e ¢Qué siente usted, que es lo que mas deslegitima al Paro Nacional?

* De las siguientes instituciones y figuras, éien cuales confia?

e ¢Usted ha votado alguna vez?

» .iUsted piensa votar en las elecciones 2022 (Congreso y Presidencia)?

» (Usted cree que votar es una forma de ayudar a transformar y solucionar los problemas del pais?

e (Usted cree que la actual coyuntura va a influenciar la forma en la que usted va a votar en las elecciones 20227

* Teniendo en cuenta la coyuntura actual y pensando en las elecciones de 2022, éusted votaria por un candidato?...
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Durante el actual paro (2021), {Usted se ha manifestado de
alguna forma?
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éUsted se siente representado por el actual Paro Nacional?
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¢Usted esta considerando seguir o empezar a movilizarse
en los préoximos dias o semanas?

Estudiar y trabajar

Estudiar 40%

Trabajar 52%

Nini
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éUsted considera que la protesta social genera resultados
positivos y/ o negativos?

Estudiar y trabajar 18% Base: 336

Estudiar 229, Base: 552

Trabajar 31% Base: 1224
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¢Usted considera que la protesta social genera resultados positivos y/ o negativos?

Resultados generales

Positivos

Ser escuchados/hacer sentir el descontento del pueblo

El retiro de |la reforma tributaria/re-evaluar las otras reformas propuestas
Buscar cambios/mejoras en el pais (politicos, sociales, econdmicos, etc)
Velar por los derechos del pueblo (equidad, justicia, igualdad, verdad y paz)
Crear conciencia/reflexionar sobre la situacion del pais

Lucha por exigir mejores oportunidades y condiciones de vida

La unién del pais

Cambios en las estructuras del poder

Llegar a un acuerdos con el Gobierno Nacional

NS/NR

Otro
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Negativos

I 28% Los actos vandalicos/Dafios a las infraestructuras publicasy privadas

I 3% Las victimas del paro (vidas perdidas, desaparecidos, heridos, etc)

La violencia/enfrentamientos

I 14%
Impactos sociecondmicos (desempleo, pobreza, desigualdad, etc)
6% El abuso de la fuerza publica
B 5% Desabastecimiento/aumento de los precios
B 5% Bloqueos
5% Inseguridad (robos,saqueos, etc)
S Infiltrados en las marchas
Propagacion del COVID-19
3% Ninguno
N 2% NS/NR
N 16% Otro

I——— 29%
I 25%
I 20%
9%

s 6%

e 5%

4%

™ 3%

1%

11%

. 7%

1 1%

I 13%

Base: 2556



Usted, para mantenerse informado sobre el paro nacional,
équé medios consulta?

Redes sociales

¢En qué plataforma consulta la prensa?

Whatsapp

40% 77%

Television 25%
: Prensa g
e 13%
Radio | | L
Digital Redes sociales Impreso
Radio local Base: 338

Base: 2556
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Emociones que mas predominan en los jovenes, en el marco del actual paro nacional:

Cartagena
Cucuta
Pasto

Cali
Barranquilla
Neiva
Pereira
Bogota
Manizales
Monteria
Medellin
Villavicencio

Bucaramanga
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TRISTEZA

I 53%
I 19%
I 46%
P 42%
T 39%
D 38%
I 36%
I 32%

I 28%
I 27%
N 24%
I 18%
N 16%
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Pereira

Cali

Neiva
Bucaramanga
Villavicencio
Manizales
Bogota
Monteria
Cucuta
Barranquilla
Medellin
Cartagena

Pasto

IRA

3

I 4%
I 1%
I 0%
I 0%
0%
25
2%
— 2%
— 2%
— 6%

— 16%

F 13%

RABIA

Cali  — 32%

Barranquilla
Medellin
Bogota
Monteria
Pereira
Villavicencio
Pasto
Manizales
Neiva
Cucuta
Cartagena

Bucaramanga

7%
I 24%
— 21%
— 20%
— 16%
— 16%
— 13%
— 3%
— 1%
— 1%

_— 10%

F9%
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Ubique su posicion ideoldgica, en una escala de 1 a 6 donde 1 es una posicion de izquierda y 6 es una posicion
de derecha:

Neiva 45%
Bogotd 35%
Pasto 31% 2%
Medellin 30%
Cali 28%
Monteria 22%
Villavicencio 18%
Cartagena 18%
Barranquilla 16%

Pereira 15%
Bucaramanga 10%
Manizales 8%
Cicuta | 8%

lzquierda(1y2) mCentro(3y4) mDerecha(5Yy 6)

& 5&*;@ B : 2556
EL TIEMPO
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Durante el actual paro (2021), ¢usted se ha manifestado de alguna forma?

Pereira
Manizales 9%
Pasto 27%
Neiva 30%
Bogota 31%
Medellin 34%
Cali 35%
Villavicencio 43%
Bucaramanga 46%
Cartagena 60%
Monteria 60%

Clcuta 61%

Barranquilla

= Si ®mNo
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Si el Comité del Paro llama a detener las manifestaciones, usted, ¢acogeria ese llamado o creeria que los que
estan protestando deberian parar?

Nacional 59% 41%
Bucaramanga 12%
Pasto 16%
Manizales 16%
Barranquilla 23%
Cucuta 29%
Cartagena 30%
Cali 32%
Neiva 34%
Villavicencio 36%
Monteria 41%

Medellin 47%

Bogota 51%

Pereira 54%
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BARRANQUILLA

El 82% se
Las emociones que Confian mas en siente
predominan son: las entidades representado
Tristeza (39%) y Rabia gubernamentales La confianza en la por el Comite
(27%). que el promedio Presidencia de la del Paro.

. 0 '
nacional. Republica es del 27%, en El 76% de quienes se
., . estan manifestando lo
la Policia Nacional es

26% y en los partidos hacen respondlenc!o’al
politicos 20%. llamado del Comité

Nacional del Paro.

Sobre los principales
problemas del pais,

llama la atencion Durante el Paro del
"Empleo” con un 92% e 2019y ahora, se Las figuras politicas Se han manifestado
“Inseguridad” con 67%. manifestaron menos de los partidos de menos a través de
nac(iqouneale.lzpsr;)rrgglfg) , gobierno cacelorazos (10%)yy
330'/ 2021 representan mas a bloqueos en las cal!es
o ( ) (5%) que el promedio

los barranquilleros: ,
41% nacional.

~ o FL TIEMPO Base: 200
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BARRANQUILLA | ;7

Sentimientos positivos Sentimientos negativos
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88 de cada 100 La participacion en
90 de cada 100 Se reflejan altos niveles de jovenes de Bogota la votacién de los
jovenes en Bogota se participacion en todas las consideran que jovenes en Bogota
sienten representados formas de protesta: protestar tiene es mayoritaria: 8 de
por el actual paro. particularmente, efectos: el mas alto cada 10 lo han
cacerolazo, 56%, en las de las ciudades. hecho.

calles, 53%, y redes
sociales con 70%.

Bogota es donde los
jovenes ven mayor
relacion entre las
marchas y los
hechos de
vandalismo: 43%.

Los jovenes han sido mas
testigos de cacerolazos,
74%, marchas pacificas,

71%, muestras culturales,

64%, y bloqueos con
62%.

Se presenta una baja
representacion en el
gobierno nacional (5%), el
gobierno local (9%) y las
figuras politicas del
gobierno (5%).

=« EL TIEMPO pase: 422

Universidad del

(IlI{\S!\ (()\(II’IOs Rosa I’iO



Sentimientos positivos Sentimientos negativos
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Los actores externos
que explican los
hechos vandalicos,
segun los jovenes de la
ciudad, es
mayoritariamente los
extranjeros con 77%.

La participacion de
los jovenes en el
paro, entre el 2019
y el 2021, cambio
de manera
importante: paso de
15% a 54%.

Se registra la
segunda mas alta
representacion entre
los jovenes por el

actual paro: 98%.

Se mantienen
informados a traves de
las redes sociales: 8 de
cada 10 lasusan yes la
plataforma que usan
para consultar la prensa
mayoritariamente 97 de
cada 100.

El principal
mecanismo de
convocatoria es
pOr un grupos
de amigos 76%.

Las emociones
que predominan

son Ira (40%) y
Esperanza (28%).

Si el Comité
Nacional del Paro
llama a detener las
manifestaciones, 88
de cada 100 jovenes
acataria la
instruccion.
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CALI

Bajo nivel de

Las instituciones que representacion en las Los jovenes han sido
cuentan con mayor instituciones, mas testigos de
confianza son: particularmente para el vandalismo, 60%, que
universidades publicas gobierno nacional (7%), el promedio de las
(47%) y la Iglesia local (4%) y las figuras otras ciudades.
catolica (42%). politicas de los partidos

del gobierno (7%).

Muestra niveles de
participacion en todas las
formas de protesta mas

Las emociones que En el 2019, 2 de altos que el promedio,
predominan son: Ira cada 3 jovenes no Los actores externos que particularmente:
(43%) y Tristeza participaron en el explican los hechos cacerolazo, 62%, en las
(42%). Paro. Ahora, 2 de vandalicos son calles, 65%, y redes
cada 3 han mayoritariamente bandas sociales con 75%.
participado. criminales 81% y fuerza
publica encubierta con
83%.

EL TIEMPO .
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Sentimientos positivos Sentimientos negativos
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CARTAGENA"

El 68% de los
encuestados no
sale a
movilizarse.

El porcentaje de los
jovenes cartageneros
que trabaja, 35%, es
menor que el
promedio nacional y el
gue busca trabajo,
20%, es mayor que el
nacional.

Las instituciones
que cuentan con
mayor confianza son
las universidades
publicas, 55%, vy la
|glesia catalica,
47%.

Mayor nivel de confianza
en las entidades de control
que el promedio nacional:
Defensoria del Pueblo
(32%), Fiscalia General
(25%), Contraloria General
(23%), Procuraduria
General (22%).

Sobre las
motivaciones para
manifestarse, llama
la atencion el
rechazo a la
violencia con un
97%.

Las emociones que
predominan son:

Durante el Paro del
2019 y ahora, afirman
haberse manifestado

menos que el promedio

nacional: 24% (2019) y

40% (2021).

Tristeza (53%) y
Miedo (35%)

Se expresan mas a

través de redes El Comité Nacional

del Paro tiene un
amplio apoyo en
Cartagena: 84%.

sociales (87%) que el
promedio nacional.
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CARTAGENA'

Sentimientos positivos Sentimientos negativos

colombiano inocentes

_ AT n " rezacumau
ibickin el

uuuuu ansadnsllegarge eramoslrar Ill'ﬂlen r
r e m Gﬂ aaaaaaa

aprovec an ================
"'“"“‘“""!(:amhlo m!*!-'o*""'" Vio G QIgl
pueda

derec osna'smconi'i:"’?mmad ":,'::lllllallillllllsﬁ:‘i.;'

corrupcion despertar
muchas

Propuestas para que la protesta se detenga

Gﬂl(l hiano

_acuerdo_

Ii I delal'remar dsﬁ'ﬂi’mo‘i{%'re

acenla

'"*""""”ﬂellerla%""d.‘z.i“"
CL) Umve,s,dad e EI_ TIEMPO maﬁlconegrgmatasmaﬁnm

onermros Rosario Procesamiento realizado con el software Nvivo 13.



Solo el 24% de los
jovenes estan
dispuestos a
seqguirse
movilizando el
tiempo que sea
necesario.

El 39% piensa que
el tratamiento que
la dan los medios
de comunicacion a
las manifestaciones
deslegitima el paro.

El 49% de los
jovenes en la ciudad
manifiestan sentir
tristeza.

El 78% manifiesta
ser de centro, el
14% de derechay
solo el 8% de
izquierda.

9 de cada 10
jovenes
argumentan que la
falta de empleo es

El 72% de los
encuestados

La confianza en

argumentan no salir

i . las fuerzas
a manifestarse. una razon !
militares es alta:
fundamental para o
- 54%.
movilizarse.
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Sentimientos positivos Sentimientos negativos
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El 79% de los jovenes en
la ciudad consideran que
un actor externo que
causa actos vandalicos
es la fuerza publica
encubierta.

Las organizaciones
estudiantiles tienen una
representatividad del
87%, y el Comité
Nacional del Paro, 89%.

El 85% de los
encuestados afirma
haber sido testigo
presencial de
abusos de la fuerza
publica.

El 78% de los
jovenes en la ciudad
consideran que un
actor externo que
causa actos
vandalicos son las
bandas criminales.

El Gobierno Nacional
cuenta con un
importante nivel de
representatividad con
el 53%.

EI61% vy el 63%

argumentaron que
fueron convocados a
manifestarse por
vecinos y familia
respectivamente.
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Reportaron con menor
frecuencia trabajar (40%)
y son los que reportaron

una frecuencia mayor

sobre estar estudiando
(29%).

Casi no
pertenecen a
hogares
unipersonales,
solo el 1%.

(D == EL TIEMPO

Universidad del

Se registra las mas

baja

representacion
entre los jovenes
por el actual paro:

70%.

Se mantienen
informados a traves
de WhatsApp: 9 de

cada 10 y redes

sociales: 7 de cada
10.

Se identifican mayores
frecuencias en las
motivaciones por las

Las emociones
que predominan

cuale§ protestan, siendo son Miedo (26%)
las mas altas: rechazo al y Rabia (24%).

gobierno nacional (95%),
rechazo a la violencia
(94%) y rechazo al
gobierno local (89%).

Los actores externos
gue explican los
hechos vandalicos,
segun los jovenes es
mayoritariamente los
grupos de extrema
derecha 41%.
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El porcentaje de los

jovenes que trabaja

es del 30% y el que

busca trabajo es de
21%.

El 54% de los
jovenes se siente
representado por el
Paro Nacional.

ﬁ:;*‘%i
(D == EL TIEMPO

CIrAS & CoNCEPTOS Rosarlo

Durante el Paro del

Sobre los principales
problemas del pais, se
destaca "Empleo’ haberse manifestado
(91%) y abuso de la 20% en 2019 y 40%
fuerza publica (8%). en 2021.

2019 y ahora, los
jovenes afirman

Se destaca la
confianza de los
jovenes en la
Presidencia de la
Republica: 29%, las
fuerzas militares,
43%, y la Policia
Nacional, 33%.

Esperanza (35%) y
miedo (28%) son
las emociones que
mas sienten los
jovenes.
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La representatividad
gue tienen las
organizaciones.
estudiantiles (93%) y el
Comité Nacional del
Paro (82%) son

considerables.

El 57% de los
jovenes esta
dispuesto a
seqguirse
movilizando el
tiempo que sea
necesario.

7 de cada 10
jovenes de la ciudad

se han manifestado
del alguna forma
este ano.

Marchas
pacificas (89%) vy
cacerolazos
(73%) es lo que
mas han visto los
jovenes en la
ciudad.

El 75% de las
personas ha usado
las redes sociales
para manifestarse.

(D = b newpo
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°
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El 97% de los
jovenes se siente

EI78% vy el 73%

e representado por el El 95% de los jovenes
argl:nrr;enri]::s?:dboe h Paro Nacional. fue contactado para
' manif rse por redes
mediante anifesta >C P
cacerolazos y sociales.
marchas.

El 92% de los

jovenes en Pasto de El 67% de los
sienten encuestados
representados por el manifiesta ser de
Comite del Paro, y centro, el 31% de
el 93% de las izquierda y solo el
organizaciones 2% de derecha.

5 estudiantiles.
EI. TIEMPO Base: 151
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PEREIRA

El porcentaje de La totalidad de los
los jovenes se Es significativa la encuestados El porcentaje de jovenes
siente participacién en las d(.aslconfla. de la entrevistados que se
representado por manifestaciones: Policia Nacional, la sienten representados
el paro nacional 78% en 2019 y 96% Fiscalia ’General de la por el gobierno nacional
es del 95%. en 2021. Nacion, y de la es de 31%, por el

Contraloria General

e gobierno local 31% y por
de la Republica.

los politicos del partido

de gobierno 26%.
Las emociones
gque predominan
son: Ira (43%) y o . Han sido testigos
Tristeza (36%) Solo el 2% considera directos de abusos de El 30% de los
que los actos la fuerza publica jovenes nunca ha
vgpdallcos (89%), eventos votado y el 76%
deslegitiman el Paro. culturales (87%) y votaria por un
marchas pacificas candidato de Centro
(86%). en las proximas

Universidad del

vros  ROSArio

(D gi%i elecciones.
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Solo el 11% considera
que hay relacion entre
la protesta y los actos
vandalicos.

recurrentes en la
ciudad.

El 30% de los jovenes se
sienten representados por
las organizaciones
estudiantiles, solo el 5%
con las figuras de la
oposicion y el 15% con
los sindicatos.

Wik

== EL TIEMPO

Por redes sociales
(85%) y marchando
en las calles (70%)
son las formas de

manifestacion mas

Ira (30%), miedo
(25%) y desilusion
(25%) son las
emociones que mas
sienten los jovenes.

El 77% de los
jovenes se ha

manifestado por
Iniciativa propia.
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Fuentes de las imagenes

* Diapositiva 1y 44: https://expansion.mx/mundo/2019/11/28/una-semana-de-para-nacional-protestas-en-colombia

* Diapositiva 5: https://www.elheraldo.co/colombia/gobierno-presenta-nuevo-protocolo-policial-para-protestas-762069

* Diapositiva 13: https://www.eltiempo.com/politica/gobierno/paro-nacional-cita-entre-duque-y-comite-del-paro-asi-estan-las-posiciones-587266

* Barranquilla: https://www.eltiempo.com/colombia/barranquilla/toque-de-queda-en-barranquilla-jaime-pumarejo-anuncia-restricciones-564660

* Bogotda D.C.: https://idpc.gov.co/museo-de-bogota-un-museo-para-bogota/

 Bucaramanga: https://www.semana.com/nacion/articulo/medidas-por-coronavirus-en-bucaramanga-estas-son-las-restricciones-que-regiran-hasta-el-22-de-
enero/202140/

* Cali: https://occidente.co/cali/

« Cartagena: https://www.colombia.com/turismo/sitios-turisticos/cartagena/

* Cucuta: https://www.avianca.com/uk/es/descubre-y-compra/destinos/vuelos-a-cucuta/

* Manizales: https://www.hotelesestelar.com/es/destinos/colombia/manizales

* Maedellin: https://colombia.as.com/colombia/2020/08/21/actualidad/1598040700 184330.html

* Monteria: https://www.elheraldo.co/cordoba/monteria-gano-reconocimiento-internacional-en-el-opcc-740465

* Neiva: https://www.ibero.edu.co/centro-de-estudios-ibero-neiva/

* Pasto: https://www.semana.com/asi-funciona-la-energia-en-pasto/542456/

* Pereira: https://blog.soyrappi.com/cobertura-pereira/

 Villavicencio: https://www.colombia.com/turismo/sitios-turisticos/villavicencio/
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